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Witamy w Oxfordshire

Przewodnik po przepisach, zwyczajach i
ustugach dla zagranicznych turystow,
pracownikow i imigrantow
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Witamy w Oxfordshire

Ten Informator jest przeznaczony dla nowych oséb w Oxfordshire lub w Wielkiej Brytanii. Omawia on
brytyjskie przepisy, zwyczaje i ustugi oraz podaje najwazniejsze lokalne informacje kontaktowe.

Oxfordshire to hrabstwo w samym sercu Anglii. Zastynetlo ono na $wiecie dzieki niepowtarzalnym
krajobrazom i architekturze oraz doskonato$ci w dziedzinie edukac;ji i badar naukowych.

Staramy sie, aby do 2030 roku Oxfordshire zyskalo renome ze wzgledu na sukcesy gospodarcze,
wyjatkowe srodowisko i jakos¢ zycia. Pragniemy, aby stalo sie ono miejscem, gdzie kazdy moze
zrealizowac swoj potencjat, przyczyni¢ sie do swietnosci gospodarczej i korzystaé z niej, a takze aktywnie
uczestniczy¢ w zyciu swojej lokalnej spotecznosci.

Rada Hrabstwa Oxfordshire i Primary Care Trust (Fundusz Zdrowia) przygotowaty te broszure, aby
dostarczy¢ zainteresowanym niezbednych informaciji.
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Zycie w Wielkiej Brytanii

Wiadomosci ogéine

W zaleznosci od miejsca, z ktérego Panstwo pochodzg, zadomowienie sie w Wielkiej Brytanii moze zajg¢
mniej lub wiecej czasu. Ponizsze akapity dostarcza Panstwu podstawowych informacji o zyciu w Wielkiej
Brytanii.
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Telefonowanie
Jezeli majg Panstwo w domu gniazdko telefoniczne, mogg Panstwo chcie¢ podtaczyé¢ telefon do uzytku
prywatnego. W takim przypadku nalezy podpisa¢ umowe z firmg telekomunikacyjna.

W Wielkiej Brytanii optaty telefoniczne sg zréznicowane. Najtaniej mozna dzwoni¢ wieczorami (od 18:00
do 8:00 rano) i w weekendy, ale rozmowy miedzynarodowe sg najtansze pomiedzy 20:00 a 8:00 rano.
Mozna negocjowac¢ swoj plan taryfowy z firmg telekomunikacyjng, niektore z firm mogg zaoferowaé
Panstwu specjalne taryfy na rozmowy miedzynarodowe.

W Wielkiej Brytanii jest mnéstwo budek telefonicznych, wiekszos¢ z nich ma czytelne rysunkowe
instrukcje obstugi. Rozmowy telefoniczne kosztujg w nich od 40 penséw za rozmowy krajowe do 1£ za
rozmowy miedzynarodowe. Automaty telefoniczne zwykle akceptujg monety 10p, 20p, 50p i 1£. Niektore
z nich mozna obstugiwa¢ za pomocg kart telefonicznych, do kupienia w kioskach i w urzedach
pocztowych, oznaczonych zielonym symbolem karty telefonicznej. W niektérych automatach
telefonicznych ptatnosci za rozmowy telefoniczne mozna dokonywac¢ za pomoca kart kredytowych lub
debetowych.

Telefony komérkowe

Telefony komérkowe sg bardzo popularne w Wielkiej Brytanii i mozna je tanio kupi¢, jednak mogg by¢

drogie w uzyciu. Przy zakupie telefonu komoérkowego mamy dwie opcje do wyboru:

- Ptatnos¢ z gory (prepaid): Gdy kupujg Panstwo telefon, nie sg Panstwo zobowigzani do podpisania
umowy i mogg Panstwo dotadowac telefon, kiedy Panstwo pasuje. Ta opcja utatwia kontrole wydatkéw,
poniewaz nie dostang Panstwo duzego rachunku telefonicznego na koniec miesigca.

- Umowa abonamentowa: Umowe mozna zawrzec¢ na 12 miesiecy lub na diuzej. Jezeli wybiorg Panstwo
umowe, przed podpisaniem jej nalezy upewni¢ sie ze sprawdzili Panstwo wysoko$¢ abonamentu
miesiecznego oraz wysokos¢ optat za rozmowy telefoniczne. Dzieki obowigzkowemu miesiecznemu
abonamentowi otrzymujg Panstwo pule bezptatnych minut i wiadomosci sms, radzimy nie przekraczac
tych wyznaczonych limitéw, aby nie ponosi¢ dodatkowych kosztow.

Jezeli chcg Panstwo uzywac telefonu komérkowego za granica, nalezy sprawdzi¢ czy Panstwa operator
udostepnia takie ustugi.

Nalezy pamieta¢, ze uzywanie telefondow komorkowych podczas kierowania pojazdem jest niezgodne z
prawem.
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Drogie telefony komoérkowe mogg by¢ atrakcyjnym tupem dla ztodziei; w dziale Bezpieczenstwo Osobiste
opisano jak chroni¢ swgj telefon komaérkowy.

Godziny otwarcia

W Wielkiej Brytanii banki, firmy, urzedy pocztowe i sklepy zwykle otwarte sq w godzinach:

- Poniedziatek-Pigtek: od 9:00 do 17:30

- Sobota: Wiekszosc¢ sklepow detalicznych jest otwarta w godzinach od 9:00 do 17:30. Jednak tylko
niewielka ilos¢ bankéw i urzedéw pocztowych jest otwarta — i to z reguty w centrum miasta i tylko do
potudnia.

- Niedziela: Banki i urzedy pocztowe sg zamkniete w niedziele. Ale niektore sklepy detaliczne w centrum
miasta i w centrach handlowych sg otwarte, zwykle od 10:00 do 16:00.

Jezeli mieszkajg Panstwo na terenach wiejskich, godziny otwarcia mogg by¢ inne.

Dni wolne od pracy

W Anglii i Walii jest 8 (9 w Szkoc;ji i 10 w Irlandii Pétnocnej) $wiat panstwowych, ktére nazywane sg ,Bank
Holidays” (sg to dni ustawowo wolne od pracy). W tych dniach wiekszo$¢ firm, bankéw i sklepéw jest
zamknieta. W te dni transport publiczny czesto dziata tak, jak w dni $wigteczne. Chociaz niektére daty dni
wolnych od pracy moga sie zmienia¢ z roku na rok, tradycyjnie przypadajg one na nastepujace dni w
roku:

Nowy Rok — 1 stycznia

2 stycznia — 2 stycznia (tylko w Szkociji)

Dzien $w. Patryka — 17 marca (tylko w Irlandii Pétnocnej)

Wielki Pigtek —  Marzec / kwiecien

Poniedziatek Wielkanocny —  Marzec / kwiecien (nie ma Bank Holiday w Szkoc;ji)

Bank Holiday - poczatek maja —  Pierwszy poniedziatek maja

Bank Holiday - wiosnha —  Ostatni poniedziatek maja

Bitwa pod Boyne — 12lipca (tylko w Irlandii Péinocnej)

Bank Holiday - lato —  Ostatni poniedziatek sierpnia (Szkocja: pierwszy
poniedziatek w sierpniu)

Dzieh $w. Andrzeja — 30 listopada (tylko w Szkociji)

Boze Narodzenie — 25 grudnia

Drugi dzien swigt Bozego Narodzenia

26 grudnia
Doktadne daty dni wolnych od pracy mozna sprawdzi¢ w lokalnych urzedach pocztowych.

Pory Roku / Pogoda

Pogoda w Wielkiej Brytanii jest czesto nieprzewidywalna, i dlatego jest to swietny temat na rozpoczecie
rozmowy! Generalnie w Wielkiej Brytanii sg cztery rézne pory roku, ponizej przedstawiamy
charakterystyke poszczegoélnych poér roku.

Pora roku Miesigce w roku Charakterystyka

Wiosna Marzec, kwiecieh, maj Temperatura powoli wzrasta, mozna zobaczy¢
przebtyski stonca a dni stajg sie bardziej
przyjemne.

Lato Czerwiec, lipiec, sierpien Jest to najcieplejszy okres w roku i w Wielkiej
Brytanii obowigzuje czas letni.*

*W Wielkiej Brytanii mamy czas letni i zimowy. W ostatnig niedziele marca przestawiamy zegarki o
jedng godzine do przodu. W ostatnia niedziele pazdziernika przestawiamy zegarki o jedng godzine
wstecz.
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Pora roku Miesigce w roku Charakterystyka

Jesien Wrzesien, pazdziernik, listopad | Okres przejsciowy, gdy temperatura powoli spada,
a deszcze sa czestsze.

Zima Grudzien, styczen, luty Temperatury znacznie spadajg, moze padac snieg
lub pojawi¢ sie mréz, obowiazuje czas zimowy.*

*W Wielkiej Brytanii mamy czas letni i zimowy. W ostatnig niedziele marca przestawiamy zegarki o
jedng godzine do przodu. W ostatnia niedziele pazdziernika przestawiamy zegarki o jedng godzine
wstecz.

Gdzie znajduja sie Urzedy Pocztowe

W Wielkiej Brytanii znajduje sie ponad 10,000 Urzedéw Pocztowych. Poczty z reguty znajdujg sie w
poblizu alei handlowych. Urzedy pocztowe oferujg rozne rodzaje ustug tj:

- Dostarczanie listow i paczek

- Sprzedaz znaczkow pocztowych i innych materiatdéw pocztowych

- Wymiana walut

- Ubezpieczenia Podrézne

- Opfacanie rachunkéw

- Wysytanie pieniedzy bezposrednio do przyjaciot / krewnych za granicg

Urzedy Pocztowe zwykle sg otwarte od 9:00 do 17:30 od poniedziatku do pigtku.

Pieniadze / Ustugi bankowe
Waluta
Walutg w Wielkiej Brytanii jest funt szterling (£). £1 dzieli sie na 100 pensoéw (p).

Banki / Kasy mieszkaniowe

Gdy przyjezdzajg Panstwo do Wielkiej Brytanii do pracy, jedng z pierwszych rzeczy, ktore nalezy zrobic¢ to
otworzy¢ konto w banku lub w kasie mieszkaniowej. W obszarach gesciej zaludnionych, takich jak
wieksze miejscowosci i miasta, jest wiele bankéw i kas mieszkaniowych do wyboru. Wybranie wiasciwego
banku lub kasy mieszkaniowej moze by¢ dos¢ trudne. Nalezy odwiedzi¢ kilka z nich, aby poréwnac
dostepne rodzaje rachunkéw i wybrac¢ taki rodzaj konta, ktory bedzie odpowiada¢ Panstwa wymaganiom.
Nalezy zastanowic sie nad zakresem ustug, jakie dane konto oferuje oraz nad pobieranymi optatami oraz
oprocentowaniem.

Konta bankowe

Aby otworzy¢ konto w banku lub w kasie mieszkaniowej, nalezy udokumentowa¢ swoje miejsce
zamieszkania na terenie Wielkiej Brytanii, za pomocg na przyktad rachunku za gaz lub elektrycznos¢ oraz
potwierdzi¢ swojg tozsamos$¢, okazujgc paszport, prawo jazdy lub dowdd osobisty. W niektorych
miejscach moga by¢ rowniez wymagane dokumenty poswiadczajgce zatrudnienie.

Otwarcie konta bankowego moze by¢ zmudnym procesem, ale w wiekszosci miejsc mozna zatozy¢
podstawowy rachunek bankowy, aby wptaca¢ na to konto Pahstwa wynagrodzenie oraz pienigdze z
innych zrédet.

Zanim otworzymy konto w banku lub w kasie mieszkaniowej, mozna umoéwi¢ sie na spotkanie z doradca.
Doradcy powiedzg panstwu, jakie dokumenty sg wymagane, aby Panstwa zapytanie zostato
przetworzone.

Ksigzeczki czekowe
Gdy otworzymy konto, mozemy otrzymac ksigzeczki czekowe i gwarancyjng karte czekowg, mozna ich
uzywac do ptacenia rachunkéw. Osoba, na ktérg wystawiony zostat czek, wptaca go na swoje konto.
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Po kilku dniach pienigdze przelewane sg z Panstwa konta na rachunek bankowy posiadacza czeku.
Jezeli nie sg Panstwo pewni, w jaki sposéb wypisac¢ czek, prosze spyta¢ o to w Panstwa banku lub w
kasie mieszkaniowej, osoby tam zatrudnione z przyjemnoscig Panstwu w tym pomoga.

Aby pfaci¢ czekiem w sklepach, nalezy okaza¢ gwarancyjna karte czekowa. Jest to deklaracja tego, ze
bank honoruje transakcje do limitu opisanego na karcie.

Karty ptatnicze

Po jakim$ czasie, gdy udowodnimy bankowi lub kasie mieszkaniowej nasza wiarygodnos¢, bedg one

mogty zaoferowa¢ nam karty ptatnicze:

- Karta bankomatowa: Pozwala na wyptate gotowki z bankomatéw przy pomocy poufnego numeru
identyfikacyjnego (numeru PIN).

- Karta debetowa: Pozwala na zakupy bez wypisywania czekéw i bezgotéwkowo, pienigdze, ktére
wydadzg Panstwo przy pomocy tej karty sg z reguty automatycznie pobierane z Panstwa konta. Nalezy
pamieta¢ swoj numer PIN do tej karty, poniewaz bedzie wymagane wprowadzenie go przy transakciji.

- Karta kredytowa: Pozwala na robienie zakupéw w sklepach i w innych miejscach, w tym zakupy przez
telefon lub Internet. Pieniadze, ktére Panstwo wydadza, nie obcigzajg od razu Panstwa konta, dostang
Panstwo rachunek pdzniej. Nalezy pamieta¢ swoj numer PIN do tej karty, poniewaz moze byc¢
wymagane wprowadzenie go przy kasie.

Przed przyjeciem karty kredytowej lub debetowej oferowanej przez Panstwa bank lub kase
mieszkaniowa, nalezy gteboko sie zastanowi¢ nad konsekwencjami, wynikajagcymi z jej niewtasciwego
uzycia. W czesci Bezpieczenstwo Osobiste podane sg porady zwigzane z zabezpieczeniem posiadanych
kart.

Zlecenie stafe

Zlecenie state to metoda regularnego dokonywania ptatnosci na rzecz firm, ktére swiadcza dla Panstwa
ustugi w sposoéb ciagly, takie jak rachunki za telefon, gaz czy elektrycznosé. Po wypetnieniu formularza
polecenia zaptaty i ztozeniu go w banku, upowazniajg Panstwo kogos innego do pobierania pieniedzy z
Panstwa rachunku bankowego.

Abonament telewizyjny

Jezeli posiadajg Panstwo kupiony lub wypozyczony odbiornik telewizyjny, na mocy prawa sg Panstwo
zobowigzani do opfacenia abonamentu telewizyjnego. Mozesz wykupic lub przedtuzy¢ abonament
telewizyjny na stronie internetowej http://www.tvlicensing.co.uk lub w jednym z 16 000 punktow
ptatniczych PayPoint w sklepach z gazetami, sklepach ogdélnospozywczych supermarketach i na stacjach
benzynowych.

Uzywanie telewizora bez optacenia abonamentu telewizyjnego jest nielegalne. W razie nie optacenia
abonamentu telewizyjnego, grozi kara w wysokosci do 1000 £.

Biblioteki publiczne

W wiekszosci duzych miast i miejscowosci w Wielkiej Brytanii znajdujg sie Biblioteki Publiczne. Oferujg
one rézne ustugi, ktére mogg okazac¢ sie pomocne. W bibliotece mozna:

- Wypozyczac ksiagzki, filmy, CD z muzykg i audio CD

- Uzyska¢ porade zwigzang z karierg zawodowg

- Uzyska¢ informacje o okolicy

- Przeczyta¢ stare i aktualne gazety

- Bezptatnie korzystac z Internetu

- Uczestniczy¢ w cotygodniowych spotkaniach grupowych, ktére mogg Panstwa zainteresowac

Aby korzysta¢ z ustug biblioteki, nalezy sie w niej zarejestrowac. Otrzymamy wéwczas karte biblioteczna,
ktéra upowaznia do korzystania z ustug biblioteki.
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— Wskazowki dotyczace kultury brytyjskiej

Wiara / Religia - Wielka Brytania ma jedng z najbardziej zré6znicowanych pod wzgledem religii populacji w
Europie, w Wielkiej Brytanii mamy wolno$¢ wyznania. Spotecznosci i jednostki mogg swobodnie
praktykowa¢ swojg wiare bez przeszkdd i sg zachecane do otwartego ich celebrowania.

W Wielkiej Brytanii nielegalna jest dyskryminacja kogokolwiek ze wzgledu na religie czy wiare; jezeli
Panstwo tego doswiadczyli nalezy to zgtosic.

Dyskryminacja - W Wielkiej Brytanii nielegalna jest dyskryminacja ludzi ze wzgledu na kolor, rase
przynalezno$¢ etniczng czy narodowg, wiek, pte¢, orientacje seksualng. Jezeli doswiadczyli Panstwo
dyskryminacji ze wzgledu na ktérykolwiek z powyzszych powoddw, muszg Panstwo to zgtosic.

Osoba, ktéra dyskryminuje innych moze by¢ scigana sgdownie.

Palenie tytoniu - Jest zakazane na terenie Zjednoczonego Krélestwa w zamknietych miejscach
publicznych typu puby, restauracje nocne kluby, sklepy, biura, budynki rzadowe, fabryki, prywatne kluby,
kina i w srodkach transportu publicznego.

Wolno pali¢ na wolnym powietrzulub w wyznaczonych miejscach w wiezieniach, domach opieki
spotecznej lub hotelach. Okreslone miejsca spotkan publicznych takie jak stadiony sportowe oraz perony
na dworcach kolejowych moze obowigzywac catkowity zakaz palenia.

Jezeli nie jeste$ pewien czy w danym miejscu palenie jest zakazane, rozejrzyj sie do okota czy nie ma
tam znakow zakazu palenia lub spytaj sie kogos zanim zapalisz papierosa.

Jezeli zostaniesz ztapany na paleniu w miejscu gdzie obowigzuje zakaz palenia mozesz zaptaci¢ kare w
wysokosci 50.00 funtow.

Alkohol - W Wielkiej Brytanii nie mozna spozywac alkoholu w niektérych miejscach publicznych. Jezeli
zostang Panstwo przytapani na spozywaniu alkoholu w miejscach publicznych, gdzie jest to zabronione,
alkohol zostanie Panstwu skonfiskowany. Nadmierne spozywanie alkoholu moze prowadzi¢ do
zaktécania porzadku, co jest przestepstwem i za co moga by¢ Panstwo aresztowani i osgdzeni.

Nalezy pamieta¢ o tym, ze prowadzenie jakiegokolwiek pojazdu pod wptywem alkoholu lub narkotykow
jest niedozwolone.

Spluwanie w miejscach publicznych - Pomimo ze spluwanie w miejscach publicznych, nie jest nielegalne,
wielu ludzi uwaza, ze jest to nieprzyzwoite. Jezeli muszg Panstwo kichng¢ lub wydmuchaé nos, nalezy
uzywac jednorazowych chusteczek lub chustki do nosa, aby nie urazi¢ uczu¢ innych ludzi.

Spotkania - Wazne jest, aby na spotkania przychodzi¢ punktualnie. W miejscach takich jak szpitale i
przychodnie lekarskie uprasza sie o przybycie ok. 10 minut wczesniej, ogranicza to czas oczekiwania.
Jezeli wiedzg Panstwo, ze sie Panstwo spdznig na spotkanie lub nie bedg mogli Panstwo przyby¢, nalezy
zawiadomi¢ o tym osobe, z ktérg byliSmy umowieni, z wyprzedzeniem.

Odwiedzanie przyjaciot - Jezeli zostali Panstwo zaproszeni do kogo$ do domu na wspélny positek, mozna
wzig¢ ze sobg maty prezent (na przyktad kwiaty, czekoladki lub butelke wina). Mozna takze odwdzieczy¢
sie zaproszeniem do wiasnego domu. Brytyjczycy na pewno bedg zainteresowani poznaniem zwyczajow
w Panstwa kraju rodzinnym, wiec moga Panstwo wzigé ze sobg kilka fotografii lub przedmioty
charakterystyczne dla danego kraju, aby pokazac je Panstwu przyjaciotom i innym gosciom.




" OXFORDSHIRE
Oxfordshire [EEE COUNTY COUNCIL
Primary Care Trust www.oodordshire govuk

/]
-] -]

Life-Guide” Zycie w Wielkiej Brytanii - Kultura brytyjska | i

Powitanie - W Wielkiej Brytanii kulturalnie jest mowic ,prosze” (please), gdy prosimy o cos i ,dziekuje”
(thank you), gdy co$ otrzymujemy lub, jezeli kto$ jest dla nas mity. Jezeli spotkajg Panstwo kogos
znajomego, nalezy powiedzie¢ ,Witam” (Hello). Jezeli chcg Panstwo przywita¢ sie bardziej formalnie,
mozna jeszcze podac sobie reke. W Wielkiej Brytanii podajemy prawg reke.

Kolejki - Kolejki obowigzujg przy wejsciu do autobusu, przy kasach w supermarketach i innych miejscach
publicznych. Inni ludzie bedg oburzeni i uznajg Panstwa za osoby nieuprzejme, jezeli nie bedg Panstwo
czekac¢ z nimi w kolejce.

Zycie towarzyskie - Jezeli biorg Panstwo udziat w spotkaniach towarzyskich, bardzo tatwo moga Panstwo
znalez¢ przyjaciot. Mozna odwiedzi¢ lokalny dom kultury, aby dowiedzie¢ sie, jakie imprezy sg obecnie
przygotowywane. Wychodzenie do pubdw i baréw jest bardzo popularng formg zycia towarzyskiego w
Wielkiej Brytanii. Puby sprzedajg takze napoje bezalkoholowe i czesto organizujg specjalne imprezy, w
ktérych mogg Panstwo uczestniczyc.

Nalezy pamieta¢c o tym, ze jezeli cos sprawia, ze czujg sie Panstwo niekomfortowo w trakcie
przedsiewziecia, do udziatu, w ktérym zostali Panstwo zaproszeni, mogg Panstwo odmowi¢ dalszego
udziatu, co nie zostanie uznane za obraze.
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Zakwaterowanie

Wiadomosci ogéine

Jednym z naszych gtéwnych zmartwien, kiedy przeprowadzamy sie do Wielkiej Brytanii jest to, gdzie
bedziemy mieszkac. Jezeli Pahstwa pracodawca nie zapewnia zakwaterowania, to zamieszczone tutaj
informacje pomoga wskaza¢ Panstwu wtasciwy kierunek dziatan.

Czy moge mieszka¢ w Wielkiej Brytanii?

Nalezy sprawdzi¢ swoj status imigracyjny, bo by¢é moze nie bedg Panstwo mogli zamieszka¢ w Wielkiej
Brytanii. Jezeli obecnie nie przebywajg Panstwo na terenie Wielkiej Brytanii, nalezy skontaktowa¢ sie z
najblizszg brytyjska placowka dyplomatyczng. Otrzymajg tam Panstwo szczegétowe porady dotyczace
praw w zakresie warunkow zycia i zakwaterowania w Wielkiej Brytanii.

Rodzaje zakwaterowania

Podczas szukania mieszkania w Wielkiej Brytanii mamy do dyspozycji wiele mozliwos$ci, ale niektore z
nich moga by¢ kosztowne. Nalezy pamieta¢ o tym, aby uwaznie sie zastanowi¢ nad tym, na co faktycznie
bedzie Panstwa stac.

Pensjonaty / Pokoje ze $niadaniem
Sg one z reguty drogie, nadajg sie za to idealnie na krétkie pobyty.

Prywatni wiasciciele mieszkan

Aby znalez¢ liste dostepnych nieruchomosci warto sprébowac przejrzec:
- Lokalne gazety

- Tablice ogtoszen w lokalnych domach kultury

- Lokalne sklepy

- Urzedy Pocztowe

- Biura Wynajmu

Prywatni wiasciciele mieszkan mogg wymagac referenciji, kaucji i kwoty jednego czynszu z gory.

Mieszkanie u pracodawcy

Niektorzy pracodawcy gwarantujg zakwaterowanie, wazne jest jednak sprawdzenie warunkéw przysziej
umowy najmu. Jezeli nie bedg Panstwo przestrzega¢ warunkoéw tej umowy, moze sie zdarzy¢, ze stracqg
Panstwo mieszkanie.

Budownictwo mieszkaniowe o charakterze spotecznym

Jezeli nie sta¢ Panstwa na wynajecie lub zakup domu na wolnym rynku, mogq sie Panstwo kwalifikowac
do zamieszkania w mieszkaniach socjalnych, ktore zapewniajg Organizacje Wspodlnot Mieszkaniowych
(Registered Social Landlords). Przed ubieganiem sie o tego rodzaju mieszkanie nalezy sprawdzi¢ swoj
status imigracyjny, co moze byc¢ czynnikiem dyskwalifikujgcym do jego uzyskania.
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Zakup nieruchomosci

Dobrym pomystem jest przedyskutowanie swoich plandéw w zakresie zakupu nieruchomos$ci z Panstwa
bankiem lub kasg mieszkaniowg (building society). Te instytucje wskazg sume, jakg moga Panstwu
pozyczy¢ (hipoteka) oraz sposob sptaty tej kwoty.

Bezdomnos¢

Jezeli majg Panstwo problemy mieszkaniowe, nalezy jak najszybciej zawiadomi¢ o tym lokalne wiadze
samorzgdowe (local council). Ich zadaniem jest zapobieganie bezdomnosci i zrobig oni wszystko, co w
ich mocy, aby Panstwu poméc. Im wczesniej omoéwiony zostanie ten problem, tym tatwiej i szybciej moze
on zosta¢ rozwigzany z racji tego, ze w wiekszosci przypadkéw bezdomnosci da sie zapobiec.

~Shelter” to bezptatna telefoniczna infolinia, oferujagca pomoc kazdej osobie zamieszkatej w Anglii i
doswiadczajgcej problemow zwigzanych z zakwaterowaniem. Kontakt: tel. 0808 800 4444 |ub Internet
http://england.shelter.org.uk/professional_resources/childrens service/childrens service advice line/
essential_links/housing advice helpline

Nie wolno czeka¢ z szukaniem pomocy do momentu, kiedy juz sie jest bezdomnym.

Jednostka do spraw ustug w zakresie mieszkalnictwa przy lokalnym biurze wtadz samorzadowych moze
zaoferowaé Panstwu porade i pomoc w sprawach zwigzanych z problemami mieszkaniowymi.



http://england.shelter.org.uk/professional_resources/childrens_service/childrens_service_advice_line/essential_links/housing_advice_helpline
http://england.shelter.org.uk/professional_resources/childrens_service/childrens_service_advice_line/essential_links/housing_advice_helpline
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Informacje ogélne
Ponizszy rozdziat podaje podstawowe informacje dotyczace pracy w Wielkiej Brytanii.

Numer Ubezpieczenia NIN (National Insurance Number)

Kazdy, kto chce pracowac¢ w Wielkiej Brytanii musi wystgpi¢ o przyznanie mu numeru ubezpieczenia NIN,
w tym takze obcokrajowcy. Aby go otrzymac, Pan / Pani lub Panstwa pracodawca moze zdzwoni¢ do
rejonowego urzedu zatrudnienia (Jobcentre Plus Office). Pracownicy Urzedu poprosza o podanie
pewnych szczegotdw i zorganizujg spotkanie w tej sprawie w odpowiednim terminie.

System Rejestracji Pracownikow

W pierwszym miesigcu pracy nalezy sie zarejestrowac w ,Systemie Rejestracji Pracownikow” jezeli jestes
obywatelem jednego z nastepujgcych panstw: Czechy, Estonia, Wegry, totwa, Litwa, Polska, Stowacja i
Stowenia. Wymagane bedzie podanie swoich danych: imienia i nazwiska, adresu, daty urodzenia oraz
szczegotdéw zatrudnienia.

Koszt rejestracji wynosi £90 i kwote tg nalezy zaptaci¢ z gory. Gdy podanie zostanie zaakceptowane, to
otrzymasz karte rejestracyjng oraz certyfikat.

Jezeli po pierwszym miesigcu pracy nie zarejestrujg sie Panstwo, dalsza praca na terenie Wielkiej
Brytanii jest nielegalna.

Pozwolenia na prace i karta pracownika z panstwa akcesyjnego

Jezeli pochodzisz z Butgarii lub Rumunii i chcesz pracowac¢ w Wielkiej Brytanii, firma, w ktorej zamierzasz
podjaé prace, musi wystgpi¢ o pozwolenie na zatrudnienie Ciebie. Gdy brytyjski pracodawca uzyska
zgode, musisz ztozy¢ wniosek o wydanie karty pracownika z panstwa akcesyjnego. Mozesz rozpoczg¢
prace w Wielkiej Brytanii, gdy tylko otrzymasz te karte.

Poniewaz karta jest wydawana dla okreslonego zatrudnienia, gdy chcesz zmieni¢ prace, musisz ubiegac¢
sie o nowg karte. Po 12 miesigcach ciggtego zatrudnienia nabedziesz petne prawa pracownika UE.

Aby uzyska¢ szczegdtowe informacje lub formularze zgtoszeniowe nalezy odwiedzi¢ witryne
internetowa; http://www.ukba.homeoffice.gov.uk/workingintheuk/eea/bulgariaromania/applying

Szukanie pracy

Istnieje wiele sposobdw na znalezienie pracy w Panstwa miejscu zamieszkania:

- Infolinia dla Poszukujgcych Pracy (Jobseeker Direct Helpline) to telefoniczny serwis dla wszystkich
ludzi, ktérzy szukajg pracy. Numer infolinii to 0845 6060234 czynny w dni powszednie od 8:00 do 18:00 i
w soboty od 9:00 do 13:00. Optaty sg takie same jak za rozmowy lokalne.

- Strony internetowe w tym strona internetowa urzedu zatrudnienia (Jobcentre Plus)
(http://www.jobcentreplus.gov.uk/)

- Agencje rekrutacyjne



http://www.ukba.homeoffice.gov.uk/workingintheuk/eea/bulgariaromania/applying
http://www.jobcentreplus.gov.uk/
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- Reklamy w gazetach
- Reklamy w oknach sklepowych

Urzedy Zatrudnienia (Jobcentre Plus)

Urzedy Zatrudnienia sg czescig Departamentu Pracy i Emerytur (Department for Work and Pensions).
Urzad ten zajmuje sie sprawami zwigzanymi z zatrudnieniem i $wiadczeniami dla ludzi w wieku
produkcyjnym. Wiek produkcyjny wedtug prawa w Wielkiej Brytanii to 16 — 65 lat.

Ponizej przedstawiamy liste ustug oferowanych w urzedach zatrudnienia oraz gdzie sg one dostepne:

- Urzad Zatrudnienia On-line: Najwieksza baza danych o wolnych miejscach pracy na swiecie — ponad
400,000 miejsc pracy. Mozna jg odwiedzi¢ na stronie internetowe] http://www.jobcentreplus.gov.uk/

- Biuro Urzedu Zatrudnienia: W tym miejscu mozna przegladac¢ aktualnie dostepne miejsca pracy w
Panstwa miejscu zamieszkania, mozna przeprowadzi¢ doktadne wyszukiwanie dotyczace okreslonego
stanowiska, mozna réwniez bezposrednio porozmawia¢ z doradca.

- Infolinia dla Poszukujacych Pracy: Ta infolinia oferuje doradztwo zwigzane z karierg zawodowa i
wakatami w Panstwa miejscu zamieszkania oraz w zakresie rodzaju pracy, jaka Panstwo chcieliby
wykonywacé. Jest dostepna pod numerem telefonu 0845 6060234.

Kwalifikacje

Kwalifikacje, ktére Panstwo uzyskali poza terenem Wielkiej Brytanii moga nie by¢ honorowane w naszym
kraju. Aby poréwnaé¢ Panstwa kwalifikacje z brytyjskimi, mozna skontaktowac sie Centrum Informacyjnym
o Nostryfikacji Dyploméw (National Academic Recognition Information Centre). Nalezy wysta¢ dokumenty
potwierdzajace Panstwa kwalifikacje przettumaczone na jezyk angielski. Chociaz porady ogodlne sg
bezptatne, to w przypadku, gdy chca Panstwo uzyska¢ indywidualng porade oraz certyfikat zgodnosci
Panstwa kwalifikacji, pobierana jest optata.

Prawa pracownika

Jezeli sg Panstwo zatrudnieni na przynajmniej osiem godzin w tygodniu, a umowa pracy na danym
stanowisku trwa dtuzej niz miesigc, Panstwa pracodawca jest zobowigzany przez przepisy do
sporzgdzenia umowy o prace lub spisania warunkéw zatrudnienia.

Moze sie zdarzy¢, ze warunki zatrudnienia dla zajmowanego przez Panstwa stanowiska opisane sg w
réznych miejscach, na przykltad w umowie o prace, w opisie Panstwa stanowiska, czy w umowie ze
zwigzkami zawodowymi. Wazne jest, aby przechowywa¢ wszelkie dokumenty otrzymane od pracodawcy
w bezpiecznym miejscu.

Na prawa pracownika i pracodawcy majg takze wplyw umowy zawarte ze zwigzkami zawodowymi oraz
prawo obowigzujgce w Wielkiej Brytanii zwigzane ze zdrowiem i bezpieczenstwem w pracy, zarobkami,
rasg, niepetnosprawnoscig oraz dyskryminacjg na gruncie orientacji seksualne;.

W przypadku pracy o wymiarze mniejszym niz osiem godzin w tygodniu i nie posiadaniu umowy, w
dalszym ciggu majg Panstwo prawa pracownicze wynikajgace z brytyjskich przepiséw prawa pracy.

Urlop ojcowski
Jezeli jestes zatrudniony na etacie a Twoja partnerka jest w cigzy, przystuguje ci urlop ojcowski do dwu
tygodni, ktory wykorzystuje sie jednorazowo w okresie 56 dni od urodzin dziecka.

Urlop ojcowski przystuguje ci, jezeli:

- Bytes$ nieustannie zatrudniony przez swojego obecnego pracodawce przez 26 tygodni lub dtuzej, az do
15 tygodnia poprzedzajgcego spodziewang date porodu.

- Jestes biologicznym ojcem dziecka lub mezem / partnerem przyszitej matki (odnosi sie to rowniez do
zwigzkoéw partnerskich tej samej pici).

- Bedziesz brat czynny udziat w wychowywaniu dziecka.

- W trakcie urlopu bedziesz opiekowat sie matkg i nowonarodzonym dzieckiem.

- O urlopie ojcowskim zawiadomite$ wczes$niej swojego pracodawce.
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Otrzymasz wyptate ojcowska, jezeli twoje zarobki sg przynajmniej na poziomie dolnego limitu dla sktadek
National Insurance (Ubezpieczenie Spoteczne) (90 £ tygodniowo). Mozna zrezygnowac¢ z wyptaty bez
utraty prawa do urlopu, o ile spetnia sie wszystkie inne kryteria.

Jezeli przystuguje ci wyptata ojcowska, otrzymasz 117,18 £ tygodniowo lub 90 procent swojej pensiji
tygodniowej, zaleznie od tego ktéra suma jest mniejsza.

Pod koniec 15. tygodnia przed przewidywang datg rozwigzania, nalezy zawiadomi¢ swojego pracodawce

(najlepiej na pismie) o:

- Przewidywanej dacie rozwigzania

- Dlugosci wymaganego urlopu (jeden lub dwa tygodnie)

- Preferowany poczatek urlopu ojcowskiego. (Date te mozna zmieni¢ za 28 dniowym zawiadomieniem
pracodawcy, przy czym urlop ojcowski nie moze rozpocza¢ sie przed faktycznym urodzeniem dziecka.)

Wynagrodzenie

Wszyscy pracownicy zatrudnieni w Wielkiej Brytanii sg uprawnieni z mocy prawa* do otrzymywania
minimalnego wynagrodzenia krajowego za wykonywang prace. Ponizsza tabelka przedstawia minimalne
wynagrodzenie dla kazdej z grup wiekowych:

Wiek Minimalne wynagrodzenie
16-17 £3.53
18 - 21 £4.77 (stawka rozwojowa)**

Ponad 22* | £5.73

*Praktykanci ponizej 19 roku zycia nie podlegajg przepisom o minimalnym wynagrodzeniu.
**Jezeli przez pierwsze szes¢ miesiecy szkolg sie Panstwo do nowej pracy, mogg Panstwo otrzymywac
tylko stawke rozwojowa.

Narzuty ptacowe

Pracodawcy, zgodnie z przepisami prawa, sg zobowigzani do odprowadzania potrgcen z Panstwa pens;ji
na poczet podatku dochodowego, zaliczek na podatek dochodowy (Pay As You Earn - PAYE) oraz
skladek na ubezpieczenie spoteczne. Inne potrgcenia dokonywane z Panstwa wynagrodzenia muszg byc¢
z Panstwem uzgodnione.

Jezeli uwazajg Panstwo, ze nie otrzymujg Panstwo minimalnego wynagrodzenia, moga Parnstwo
skontaktowac sie z Infolinig do spraw Minimalnego Wynagrodzenia Krajowego DTI pod numerem telefonu
0845 6000 678.

Zdrowie i bezpieczenstwo
Niezaleznie od tego, gdzie pracujg Panstwo na terenie Wielkiej Brytanii i niewazne jak dtugo, zaréwno
pracownik, jak i pracodawca majg prawa i obowigzki dotyczace zdrowia i bezpieczehstwa.

Organ do spraw Higieny i Bezpieczenstwa Pracy (Health and Safety Executive - HSE) jest rzadowg
organizacja, zajmujgcq sie ochrong zdrowia, bezpieczenstwa i dobra pracownikéw przez wprowadzanie
praw dotyczacych bezpieczenstwa i higieny pracy oraz oferowanie pomocy i wsparcia.

Jezeli mieli Panstwo wypadek w pracy, niezaleznie od tego, czy byt on powazny, nalezy zgtosi¢ ten fakt
przetozonemu, przedstawicielowi zwigzkéw zawodowych lub Kierownikowi ds. Bezpieczenstwa. Nalezy
upewnic sie, ze Panstw wypadek zostat odnotowany w ksigzce wypadkdow.

Jezeli z powodu wypadek nie moga Panstwo pracowaé, nalezy pojs¢ do lekarza i powiadomié go o tym
fakcie. Nalezy poprosi¢ lekarza o wydanie odpowiedniego zaswiadczenia, ktére nalezy wystac
pracodawcy. Mogg by¢ Panstwo kwalifikowac¢ sie do otrzymania odpowiednich swiadczen.
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Wstepowanie do zwigzku zawodowego

Prawo w Wielkiej Brytanii stanowi, ze mogg Panstwo wstapi¢ do zwigzku zawodowego po ukonczeniu 16
roku zycia. Jezeli wstgpig Panstwo do zwigzku zawodowego, otrzymajg tam Panstwo porade dotyczacg
praw pracowniczych oraz wsparcie w rozwigzywaniu ewentualnych probleméw z pracodawca. Prosze
zapytac¢ kolegéw, czy sg cztonkami zwigzkéw, co proponujg dane zwigzki i kto jest ich przedstawicielem.

Choroba lub spéznienie

Jezeli nie mogg Panstwo przyjs¢ do pracy z powodu choroby lub probleméw osobistych, nalezy
zadzwoni¢ do swojego przetozonego Ilub pracodawcy i wyjasni¢ zaistniate okolicznosci oraz
poinformowac o planowanym powrocie do pracy.

Otrzymywanie zasitku chorobowego

Panstwa uprawnienia w zakresie otrzymywania wynagrodzenia podczas nieobecnosci w pracy z powodu
choroby powinna regulowa¢ umowa o prace lub warunki zatrudnienia. Jezeli co$ jest dla Panstwa
niejasne nalezy poprosic¢ przetozonego lub przedstawiciela zwigzkéw o wyjasnienie.

Szykany

Dyskryminacja pracownikéw lub kolegéw z pracy ze wzgledu na rase, wiek, czy pte¢ jest zabroniona.
Jezeli odczuwajg Panstwo, ze kto$ w pracy potraktowat Panstwa niewtasciwie, nalezy zanotowac, co sie
stato, gdzie to miato miejsce i kiedy, a nastepnie nalezy to zgtosic.

Mozna tego dokona¢ rozmawiajgc z:

- Przetozonym w firmie, w ktorej Panstwo pracujq
- Przedstawicielem zwigzkow zawodowych

- Biurem Porad Obywatelskich

Wsparcie finansowe (Tax Credits)

Osoby pracujgce oraz / lub wychowujgce dzieci mogg mie¢ prawo do zasitkéw pienieznych. Mozna
sprawdzic¢, czy jest sie uprawnionym do takiej formy pomocy, odwiedzajac
witryne http://www.hmrc.gov.uk/taxcredits lub telefonujac na numer 0845 300 3900.

Instytucje doradcze

Biuro Porad Obywatelskich (Citizens Advice Service) pomaga miedzy innymi w rozwigzywaniu
probleméw prawnych i zwigzanych z finansami, udzielajac nieodptatnych informacji i porad w 3 300
placowkach. Informacje o lokalizacji biur i godzinach ich pracy znajdujg sie na
stronie: http://www.citizensadvice.org.uk/index/getadvice.htm.



http://www.hmrc.gov.uk/taxcredits
http://www.citizensadvice.org.uk/index/getadvice.htm
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Zasady ogélne

W Wielkiej Brytanii wszystkie dzieci w wieku 5-16 lat muszg pobiera¢ nauke w petnym wymiarze godzin.
Zapewnienie mozliwosci edukacji jest obowigzkiem lokalnej rady (tzw. wtadze lokalne). Dzieci bedace
uchodzZcami lub starajgce sie o azyl majg prawo do nauki w petnym wymiarze godzin, tak jak wszystkie
inne dzieci w Wielkiej Brytanii.

Wiekszo$¢ dzieci uczeszcza do szkdét panstwowych. Niektére uczg sie w placéwkach prywatnych, w
ktérych rodzice optacajg czesne. Niewielka liczba dzieci posiada zezwolenie wtadz lokalnych na nauke w
domu.

Rok szkolny

Rok szkolny w Wielkiej Brytanii zaczyna sie w sierpniu lub wrzes$niu i jest podzielony na trzy lub sze$c¢
semestrow. Kazdy semestr trwa siedem lub trzynascie tygodni. Szkoty sg zamykane na przynajmniej dwa
tygodnie w okresie Bozego Narodzenia i na dwa tygodnie podczas Wielkanocy (w marcu lub kwietniu). W
potowie kazdego semestru sg krotkie przerwy, trwajace od dwdéch do pieciu dni.

Rok szkolny konczy sie w czerwcu lub lipcu i szkoty sg zamykane na okoto szes¢ tygodni.

Szkota i college
Generalnie, nauka w Wielkiej Brytanii odbywa sie w czterech osobnych etapach:

Wiek Rodzaj szkoty Lata nauki
5-11 Szkota podstawowa 1-6
11-16 Szkota srednia 7-11

16 - 18 /19 | Szkota $rednia, Sixth Form College | 12-13
lub College of Further Education

18 /19 plus | College of Further Education
lub Uniwersytet

Jezeli dziecko chce kontynuowaé nauke po ukonczeniu 16 lat, musi zdecydowac, czy zostaje w szkole,
czy przechodzi do college’u.
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Koszty

Cho¢ edukacja panstwowa w Wielkiej Brytanii jest darmowa, uczniowie i rodzice muszg zaptaci¢ za
pewne rzeczy.

Wyposazenie i podreczniki
W szkole kazde dziecko musi posiada¢ wtasne pioro, otéwek i linijke. Szkota powinna zapewnié
podreczniki, papier oraz inne przybory niezbedne do lekcji.

Mundurek szkolny
Osoby z niskimi dochodami moga stara¢ sie o pomoc finansowa na zakup mundurka.

Positki w szkole
Wszystkie brytyjskie szkoty oferujg uczniom positek w ciggu dnia, cho¢ wiele dzieci przynosi wlasny
lunch. Szkolne positki sg darmowe dla dzieci z rodzin o niskich dochodach.

Jezeli uczeh otrzymuje pomoc z opieki spotecznej, opiekun zapewnia mu gotowy lunch lub pienigdze na
zakup positku w szkole.

Dojazd do szkoty

Jezeli dziecko jest przyjete do szkoty najblizszej miejscu zamieszkania, ktdéra nie znajduje sie w
odlegtosci pozwalajacej na dochodzenie pieszo (w wiekszosci przypadkéw jest to 4,8 km) 3 mile, mozna
uzyskac dofinansowanie na optacenie przejazdéw autobusem lub pociggiem.

Inne koszty
Szkofa nie powinna wymagac¢ optat za zadne przybory niezbedne do pracy w szkole. Moze jednak
zaistnie¢ konieczno$¢ optacenia zaje¢ dodatkowych, takich jak np. nauka gry na instrumencie
muzycznym.

Wycieczki szkolne

Czasami nauczyciel organizuje wycieczke poza teren szkoty, np. zwiedzanie zamku lub muzeum. Nie
powinna by¢ ona ptatna, jezeli odbywa sie w ramach gtéwnych przedmiotéw, w godzinach lekcji. W
przypadku wyjazdow z noclegiem, rodziny z niskim dochodem nie muszg ponosi¢ kosztéw
zakwaterowania i wyzywienia.

Nauka w szkole
Nauka w brytyjskich szkoftach najprawdopodobniej bedzie sie rézni¢ od lekcji, jakie dzieci pobieraty w
przesztosci i moze obejmowac przedmioty, ktérych wczesdniej sie nie uczyty.

Sposoby nauczania tez mogg by¢ inne. Od dziecka moze sie wymagac¢ aktywnego udziatu w zajeciach, a
nie tylko cichego stuchania. Nauczyciel moze zacheca¢ do zadawania pytan i dyskusji, a takze
organizowac prace w mniejszych grupach.

Gtowne przedmioty

W szkole nauczanych jest wiele réznych przedmiotéw. Zgodnie z wymogami prawa, szkoty w Anglii i Walii
muszg nauczac¢ angielskiego, matematyki, nauk przyrodniczych, projektowania i technologii, informatyki i
technologii komunikacji (ICT), historii, geografii, drugiego jezyka innego niz angielski, plastyki, muzyki,
wychowania fizycznego (PE) i obywatelskiego (w Walii: PSE).

W Szkocji i Irlandii Pétnocnej zakres przedmiotowy jest podobny, natomiast we wszystkich szkotach w
Walii naucza sie jezyka walijskiego.

Od 14 roku zycia uczniowie czesto pobierajg lekcje wdrozenia zawodowego, pomagajace im przygotowac
sie do pracy lub dalszej edukacji po ukonczeniu 16 lat.
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Religia

Prawo nakazuje nauczanie religii w brytyjskich szkotach, cho¢ nie wszystkie placowki tego Scisle
przestrzegajg. Lekcje czesto obejmujg zagadnienia o charakterze etycznym, a nie religijnym. Rodzice lub
opiekunowie moga zwolni¢ dziecko z udziatu w tych lekcjach.

Pomoc w angielskim

W razie potrzeby szkota powinna zapewni¢ dziecku dodatkowg pomoc w nauce angielskiego. Na
niektérych lekcjach dziecku moze pomaga¢ druga osoba dorosta, tzw. asystent klasowy. Czasami
nauczyciele organizujg dodatkowe zajecia w porze lunchu, aby zapewni¢ pomoc w nauce.

Jezeli dziecko nie posiada odpowiedniej znajomosci angielskiego, nauczyciele mogg zdecydowacé, ze
bedzie mu tatwiej pracowac z uczniami w nieco mtodszym wieku.

Zajecia pozalekcyjne

Szkota moze organizowa¢ dodatkowe zajecia pozalekcyjne, na przyktad kétka sportowe lub muzyczne.
Udziat w tych zajeciach pomaga uczniowi nawigzac¢ znajomosci, a takze przygotowac sie do ubiegania o
prace lub miejsce w college’u badz na uniwersytecie.

Réwne szanse

W Wielkiej Brytanii, kazde dziecko musi mie¢ w szkole jednakowe szanse. Niezgodne z prawem jest
wykluczanie ucznidéw przez szkote lub college z jakichkolwiek zaje¢ z powodu ptci, rasy, religii, orientacji
seksualnej lub kalectwa. Chiopcy i dziewczynki majg prawo do takich samych lekcji i powinni by¢
traktowani w jednakowy sposob.

Zasady szkolne

Prawdopodobnie dziecko otrzyma kopie szkolnych zasad, gdy pierwszy raz pojawi sie w szkole. Zasady
regulujg takie sprawy jak mundurek, noszenie bizuterii, korzystanie z telefonéw komoérkowych oraz
generalne zachowanie w szkole.

Problemy w szkole
Jezeli dziecko ma problem w szkole, powinno od razu kogos o tym powiadomi¢. Rodzice lub opiekunowie
zawsze mogg umowic sie na rozmowe z nauczycielem.

Frekwencja

Wazne jest, aby dziecko regularnie uczeszczato do szkoty i byto punktualne. Jezeli wiadomo, ze nie
bedzie ono obecne na lekcjach, nalezy uprzedzi¢ o tym wychowawce. Jezeli dziecko nie moze chodzi¢ do
szkoty z powodu choroby, nalezy jak najszybciej powiadomi¢ szkote. Gdy dziecko wraca do szkoty po
okresie absencji nalezy przestawi¢ pisemne usprawiedliwienie jego nieobecnosci.

Jezeli dziecko czesto opuszcza lekcje, opiekunowie mogq spodziewaé sie wizyty urzednika do spraw
edukaciji, ktéry pomoze rodzinie poprawi¢ frekwencje podopiecznego.

Rodzice dziecka opuszczajgcego lekcje bez uzasadnionej przyczyny mogg podlegac karze grzywny lub -
w skrajnym przypadku - pozbawienia wolnosci.

Egzaminy
W Anglii uczniowie w wieku 11 i 14 lat przystepujg do testéw z angielskiego, matematyki i nauk
przyrodniczych.

W wieku 16 lat, wiekszos¢ mtodych ludzi w Anglii, Walii oraz Irlandii Péinocnej zdaje egzaminy ze
wszystkich gtéwnych przedmiotéw. Sg to egzaminy GCSE, pozwalajace uzyska¢ wazne kwalifikacje na
potrzeby zatrudnienia i dalszej edukacji.

Starsi uczniowie moga uzyskiwaé¢ wiele innych kwalifikacji, ktére sg powigzane z przedmiotami szkolnymi
(poziomy AS i A2) lub innymi umiejetnosciami i profilami zawodowymi.
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Egzaminy w Szkocji wygladajg inaczej. Wiekszos¢ ucznidw w wieku 16 lat przystepuje do egzaminow
Standard Grade (stopien standardowy) z pieciu lub wiecej przedmiotéw, obejmujacych obowigzkowo
jezyk angielski, matematyke, jezyk obcy, przedmiot w ramach nauk przyrodniczych oraz przedmiot z nauk
spotecznych. P&zniej przez rok lub dwa mozna uczestniczy¢é w kursach National Qualifications
(kwalifikacje panstwowe), w szkole lub w college’u. Konczg sie one egzaminami na réznych poziomach,
znanymi jako Access (ogolne), Intermediate (Srednio zaawansowane) oraz Higher (wyzsze).

16 lat

Mtode osoby w Anglii i Walii muszg kontynuowa¢ nauke w szkole do ostatniego pigtku czerwca w roku
szkolnym, w ktérym konczg 16 lat. W Szkocji niektdrzy uczniowie mogg zakonczy¢ nauke wczesniej, w
zaleznosci od daty urodzin.

Jezeli dziecko decyduje sie na kontynuowanie nauki po ukonczeniu 16 lat, musi okresli¢, czy zostaje w
szkole, czy przechodzi do college’u.

Kontynuacja nauki w szkole

Wiele szkdt oferuje jednoroczne lub dwuletnie kursy dla oséb w wieku 16-19 lat, ktére:
- Chca poprawi¢ oceny z egzamindw; lub

- Zaczynajg przygotowanie do pracy zawodowej; lub

- Planujg nauke na uniwersytecie

Ten okres nauki jest zwykle nazywany Sixth Form (Szosta klasa).

Zakonczenie nauki w szkole

Uczniowie, ktérzy decydujg sie na opuszczenie szkoty w wieku 16 lat moga podjaé prace, rozpoczgé
szkolenie zawodowe lub kontynuowa¢ nauke w college’u. Uprawnienia dziecka zalezg od jego statusu
imigracyjnego.

Pomoc w podjeciu odpowiedniej decyzji oferuje szkota oraz poradnictwo Connexions.
Poradnictwo Connexions
Jest to nazwa organizacji, ktéra udziela mtodym ludziom porad w wielu sprawach. Obejmujg one nie tylko

edukacje, prace i szkolenia, ale réwniez kwestie zwigzane z mieszkaniem, zdrowiem i finansami.

Porady Connexions mozna uzyska¢ w szkotach i college’ach, a takze w lokalnych biurach oraz w witrynie
internetowej http://www.connexions.gov.uk/

Dalsza edukacja
Dalsza edukacja oznacza nauke w szkole lub college’u dla mtodziezy w wieku od 16 lat.

Nauka w college’u

Lokalny college dalszej edukacji proponuje szeroki wybor kurséw dla miodziezy w wieku 16-19 lat. Sg
kursy dla os6b pragnacych poprawi¢ swoje oceny egzaminacyjne lub podja¢ nauke na uniwersytecie oraz
dla oséb zamierzajgcych doskonali¢ sie w wybranym zawodzie. Jedne kursy sg organizowane w petnym
wymiarze godzin, a inne nie, aby umozliwi¢ studentom jednoczesng prace zawodowa.

Warunki zapisu

Cho¢ uczen moze znalez¢ interesujacy kurs, musi najpierw speti¢ pewne kryteria kwalifikacyjne. Nalezy
wykazac, ze kandydat:

- Posiada umiejetnosci jezykowe

- Ma odpowiednie kwalifikacje, np. odpowiednio dobre wyniki z egzaminéw

- Moze uiscic optaty i zaptaci¢ za swoje utrzymanie w okresie nauki
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Nauka angielskiego

Wiele college’éw organizuje kursy dla osdb pragnacych poprawi¢ swojg znajomos¢ jezyka angielskiego.
Niektére nauczajg podstaw jezyka, natomiast inne sg bardziej zaawansowane lub powigzane z
okreslonymi funkcjami zawodowymi.

Zajecia angielskiego moga by¢ réwniez organizowane przez Adult Education Centre (Centrum Edukacji
Dorostych). Zwykle odbywajg sie one wieczorami, aby mogty w nich uczestniczyé osoby pracujace w
petnym wymiarze godzin.

W skontaktowaniu sie z takim Centrum moze pomdéc pracownik lub doradca spoteczny, doradca
poradnictwa Connexions badz pracownik lokalnej biblioteki. Dla os6b pobierajacych zasitek lub majacych
niski dochéd kursy moga by darmowe badz w obnizonej cenie.

Szkolnictwo wyzsze
Szkolnictwo wyzsze oznacza uniwersytety oraz placowki typu college, pozwalajgce uzyskac stopnie
naukowe i specjalne kwalifikacje zawodowe.

Zazwyczaj wnioski o przyjcie na uczelnie od wrzesnia sktada sie do konca poprzedzajacego marca.
Jednakze, w Wielkiej Brytanii kandydaci z reguty nie zgtaszajg sie bezposrednio na wybrany uniwersytet.
Prawie wszystkie wnioski sg kierowane przez organizacje o nazwie UCAS. Wychowawca dziecka w
szkole lub w college’'u moze udzieli¢ szczegdtowych informacji i niezbednej pomocy.

Koszty

Obecnie wiekszos¢ studentéw wyzszych szkét w Anglii oraz Walii musi pokrywa¢ wydatki zwigzane ze
swoim utrzymaniem i uiszcza¢ czes¢ odptatnosci za nauke. Studenci w Szkocji optacajg tylko wydatki
zwigzane z utrzymaniem.

W brytyjskich uczelniach obowigzujg dwie stawki optat za nauczanie: krajowa i zagraniczna. Optata dla
0s6b z zagranicy jest znacznie wyzsza.

Wiekszos¢ studentéw pobiera stypendium zwrotne, pomagajace optaci¢ koszty utrzymania, w ramach
wspieranego przez rzad programu stypendialnego Student Loans Scheme. Wiecej informacji mozna
uzyskac na stronie internetowe] http://www.studentfinancedirect.co.uk/ oraz pod numerem telefonu 08456
077577.

Studenci sptacajg stypendium po ukonczeniu nauki, gdy ich zarobki osiggajg okreslony poziom. Ustalona
miesieczna kwota jest automatycznie potrgcana z wynagrodzenia.



http://www.studentfinancedirect.co.uk/
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. Opieka zdrowotna

Wiadomosci ogéine

Jezeli przebywajg Panstwo na state w Wielkiej Brytanii, sg Panstwo uprawnieni do otrzymywania opieki
zdrowotnej, swiadczonej przez Panstwowg Stuzbe Zdrowia (National Health Service - NHS). Wiekszo$c¢
ustug NHS jest darmowa, jednak za niektére z nich pobierane sg optaty, na przyktad za recepty* (jest to
standardowa optata za lekarstwo), za badanie wzroku, okulary i leczenie dentystyczne.**

Osoba otrzymujgca zasitek moze by¢ uprawniona do uzyskania pomocy w pokryciu tych wydatkéw. Aby
moc ubiegac sie o tego rodzaju pomoc, nalezy wypeti¢ szczegoétowy formularz, ktéry mozna dosta¢ u
lekarza, dentysty lub w aptece.

Osoby na state przebywajace w Wielkiej Brytanii zasilajg system ubezpieczen zdrowotnych NHS przez
optate sktadek na ubezpieczenie spoteczne, ktére odprowadzane sg od dochodow.

Jezeli planujg Panstwo przebywaé¢ w Wielkiej Brytanii diuzej niz 3 miesigce, wazne jest, aby
zarejestrowac sie u lekarza i dentysty w najblizszym sgsiedztwie Panstwa miejsca zamieszkania. Z tg
rejestracjg nie nalezy czeka¢ do momentu az Pan / Pani lub kto$ z Panstwa rodziny bedzie chory.

*Pigutki antykoncepcyjne sg zwolnione z optaty za recepte.
**Dla mieszkancow Szkocji okresowe badania wzroku i przeglady stomatologiczne sg bezptatne.

Rejestracja u Lekarza

Lekarze w Wielkiej Brytanii czesto sg nazywani ,Lekarzami pierwszego kontaktu” (General Practitioners -
GP) i odnosi sie to raczej do lekarzy pracujgcych w lokalnej przychodni niz w szpitalu. Gdy juz Panstwo
ustala, gdzie znajduje sie najblizsza przychodnia lekarska, zostang Panstwo poproszeni o wypetnienie
formularza rejestracyjnego. Nalezy podac¢ informacje dotyczace adresu, wczesniejszego i obecnego
stanu zdrowia oraz wpisac telefon kontaktowy.

Umawianie sie na wizyte w Przychodni Lekarskiej

Przychodnie Lekarskie otwarte sg zwykle od poniedziatku do pigtku w normalnych godzinach
urzedowania. W przychodni, w ktoérej sie Panstwo zarejestrujg, uzyskajg Panstwo szczegétowe godziny
otwarcia oraz liste $wiadczonych ustug. Najlepiej jest zapisywaé sie do lekarza z kilkudniowym
wyprzedzeniem; mozna tego dokona¢ osobiscie lub zarezerwowac wizyte telefonicznie. Przychodnie
lekarskie z reguty majg kilka wolnych termindéw przeznaczonych na ,niespodziewane wizyty”. Dotyczy to
zapiséw dokonywanych tego samego dnia, informacje o nich mozna uzyskac¢ po otwarciu przychodni.

Wszystkie informacje przekazane przychodni lekarskiej sg poufne.
Co zrobié¢, gdy Przychodnia Lekarska jest zamknieta

Jezeli pilnie potrzebujg Panstwo pomocy lekarza pierwszego kontaktu (GP) poza godzinami pracy
przychodni i nie mogg Panstwo czekac do otwarcia przychodni, mogg Panstwo zadzwoni¢ do punktu
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przyje¢ poza godzinami pracy w Panstwa przychodni rejonowe;.

Jezeli potrzebujg Panstwo ustug ttumacza podczas tej rozmowy, prosze powiedzieé, w jakim jezyku chcg
Panstwo rozmawiac na poczatku rozmowy.

Ostry dyzur

Numer telefonu do stuzb ratunkowych w Wielkiej Brytanii to 999. Numer ten stuzy zaréwno do wezwania
Pogotowia, Policji czy Strazy Pozarnej. Jezeli Pan / Pani lub kto$ z rodziny jest powaznie chory i
konieczna jest szybka pomoc medyczna, nalezy zadzwoni¢ pod ten numer i wezwac¢ karetke pogotowia.
Zostang Panstwo zapytani o przyczyne Panstwa telefonu oraz o miejsce, gdzie sie Panstwo znajduja.

Infolinia NHS Direct

Jezeli nie sg Panstwo pewni tego, gdzie uzyska¢ pomoc medyczng, gdzie uzyskaé porade w mniej
powaznych dolegliwosciach lub chcg Panstwo uzyskac¢ ogdélne informacje dotyczace opieki zdrowotnej,
do Panstwa dyspozyciji dziata Infolinia NHS Direct pod numerem telefonu 0845 4647.*

Na poczatku rozmowy nalezy okresli¢, w jakim jezyki chcemy rozmawia¢. Operator przetaczy rozmowe
do ttumacza, jezeli jest to konieczne. Infolinia jest dostepna przez 24 godziny na dobe przez siedem dni w
tygodniu. Zatrudnieni sg tam profesjonalni doradcy oraz pielegniarki, ktérzy udzielajg porad majac na
wzgledzie poufno$¢ danych.

Moga panstwo rowniez odwiedzi¢ strone internetowg NHS Direct http://www.nhsdirect.nhs.uk/, aby
uzyskac porady dotyczgce chordb, operacji, badan, zabiegdw i powszechnych probleméw zdrowotnych.*

*W Szkocji catodobowa informacja i poradnictwo stuzby zdrowia nosi nazwe NHS 24. Mozna
zatelefonowac na numer 08454 242424 lub odwiedzi¢ witryne internetowg http://www.nhs24.com/

Apteki
Apteki w Wielkiej Brytanii noszg nazwe ,Pharmacy”. Mozna tam wykupi¢ leki przepisane przez lekarza.
Apteki sprzedajg rowniez szereg lekarstw ma mniejsze dolegliwosci, ktére mozna kupi¢ bez recepty.

Prawdopodobnie znany jest Panstwu czerwony lub zielony symbol, stosowany takze w Panstwa kraju, w
Wielkiej Brytanii apteki oferujg podobne ustugi. Osoby zatrudnione w aptekach moga Panstwu doradzi¢ w
kwestiach zdrowia, beda one takze mogty pomdéc Panstwu w uzyskaniu informacji o dostepnych ustugach
zdrowotnych.

Opieka zdrowotna dla Rodzin z dzie¢mi

Jezeli majg Panstwo dzieci ponizej 5 roku zycia, sq panstwo uprawnieni do bezptatnych domowych wizyt
lekarskich. Osoby $Swiadczace takie ustugi sa wykwalifikowanymi pielegniarkami lub pielegniarzami,
ktorzy przeszli specjalne przeszkolenie. Mogg oni pomdc panstwu uzyskaé¢ szeroki zakres informaciji o:

- Szczepieniach ochronnych dla dzieci

- Zdrowym jedzeniu

- Rozwoju Dzieci oraz okresie wzrostu

- Przedszkolach

- Zerbwkach

- Edukaciji

- Warunkach mieszkaniowych

Dentysta
W Wielkiej Brytanii dentysci leczg zaréwno pacjentéw NHS, ktérzy korzystajg z ich ustug nieodptatnie™ jak
i prywatnych pacjentéw, ktérzy ptacg za leczenie. Mogg Panstwo spotkaC sie z kolejkg zapiséw do
rejonowego dentysty. Jest to obecnie duzy problem w Wielkiej Brytanii. Radzimy odwiedza¢ dentyste co
pot roku.

*Pacjenci NHS muszg uiszczac¢ niewielkg optate za badania okresowe. Natomiast przeglady
stomatologiczne dla mieszkancéw Szkocji sa bezptatne.



http://www.nhsdirect.nhs.uk/
http://www.nhs24.com/
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U optyka mozna zbadaé sobie wzrok i zrealizowac recepte na okulary lub szkta kontaktowe.* Moga
Panstwo uzyska¢ pomoc w opfaceniu kosztdéw zwigzanych z wizytg u optyka. Wiecej informacji na ten
temat mozna uzyskac u optyka.

*Dla mieszkancéw Szkocji okresowe badania wzroku sg bezptatne.

Szczepienia ochronne

W Wielkiej Brytanii niemowleta i dzieci sg bezptatnie szczepione przeciwko niebezpiecznym chorobom
takim, jak na przyktad: rézyczka, $winka i gruzlica. Szczepienia ochronne polegajg na zrobieniu zastrzyku
zwanego szczepionka, ktore pomagajg zwalczy¢ infekcje chorobowe. Wiecej informacji mozna uzyskac
podczas domowej wizyty lekarskiej lub u lekarza w przychodni.

Zdrowie seksualne

Wazne jest stosowanie Srodkow antykoncepcyjnych podczas stosunkéw ptciowych. Prezerwatywy
zapewniajg ochrone przed chorobami i infekcjami przenoszonymi drogg ptciowg oraz zapobiegajg
niechcianej cigzy. Prezerwatywy sa bezptatnie dostepne u wiekszosci lekarzy pierwszego kontaktu,
klinikach planowania rodziny (family planning clinic) oraz u os6b przeprowadzajgcych wizyty domowe.
Mozna je réwniez kupi¢ w wielu supermarketach i aptekach.

Jezeli chcg Panstwo przeprowadzi¢ poufng rozmowg na temat dostepnych mozliwosci, mogg Panstwo
zapisa¢ sie na wizyte w Panstwa przychodni lub w klinice zdrowia ptciowego (sexual health clinic), lub
zadzwonic¢ na infolinie NHS Direct pod numer 0845 4647*.

Mozna réowniez uzyska¢ pomoc w nagtych przypadkach zwigzanych z antykoncepcjg u Panstwa lekarza
pierwszego kontaktu lub w klinice zdrowia ptciowego. Jest to czasem nazywane ,pigutkg po stosunku”
(morning after pill). Moze to panstwa uchroni¢ przed niechciang cigza, ale nie ochroni przed chorobami i
infekcjami przenoszonymi drogq piciowa. Jezeli podejrzewajg Panstwo, ze zarazili sie chorobg lub
infekcjg przenoszong drogq ptciowa, nalezy sprawdzi¢ to jak najszybciej. Mozna zapisac sie na wizyte w
tej sprawie do lekarza w Panstwa klinice zdrowia ptciowego, czasami nazywang klinikg chordb uktadu
moczowo-ptciowego (genitor-urinary clinic). Te ustugi sg bezptatne i Swiadczone z zachowaniem
poufnosci danych, pracownicy tej instytucji zaoferujg Panstwu przydatng pomoc.

*W Szkocji mozna potaczyc¢ sie z NHS 24 telefonujac na numer 08454 242424,

Palenie papierosow

Wiele problemoéw ze zdrowiem zwigzanych jest z paleniem papieroséw. Wielu ludzi nie zdaje sobie w
petni sprawy z problemdéw, jakie powodujg papierosy. Palac papierosy sg panstwo bardziej narazeni na
drobne dolegliwosci oraz zwiekszajg Panstwo ryzyko zachorowania na powazng chorobe.

NHS oferuje pomoc i porady w rzuceniu palenia. Wiecej informacji na ten temat mozna uzyskac¢ u
Panstwa lekarza pierwszego kontaktu.
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Informacje ogélne
Ponizsze informacje zaznajomig Panstwa z siecig transportowa w Wielkiej Brytanii oraz z niektorymi
podstawowymi wskazéwkami zwigzanymi z uzywaniem samochodéw na autostradach publicznych.

Prowadzenie pojazdéw mechanicznych po drogach w Wielkiej Brytanii bez posiadania odpowiednich
dokumentoéw jest niezgodne z prawem. Te dokumenty to aktualne prawo jazdy, wazne obowigzkowe
badania techniczne pojazdu, winietka potwierdzajgca optacenie podatku drogowego oraz dowdd
ubezpieczenia pojazdu, co szczegétowo zostato omdwione ponizej.

Aby prowadzi¢ pojazd silnikowy na terenie Wielkiej Brytanii, nalezy spetni¢ minimalne brytyjskie
wymagania dotyczace wieku kierowcy.

Typ pojazdu Minimalny wiek

Samochody i Motocykle 17 lat

Pojazdy Sredniej Wielkosci | 18 lat

Duze Ciezarowki i Autobusy | 21 lat

Prawo jazdy / Miedzynarodowe prawo jazdy

Jezeli pochodzg Panstwo z kraju znajdujgcego sie w Europejskiej Strefie Ekonomicznej, sq Panstwo

uprawnieni do uzywania:

- Zwyktego Prawa Jazdy wydanego w Panstwa kraju / Wspolnotowego Prawa Jazdy: aby prowadzi¢
pojazdy na terenie Wielkiej Brytanii do 3 lat po uzyskaniu statusu rezydenta.

- Zawodowe Prawo Jazdy*: aby prowadzi¢ pojazdy na terenie Wielkiej Brytanii do 5 lat po uzyskaniu
statusu rezydenta.

Po uptywie powyzszych okreséw nalezy uzyskac brytyjskie prawo jazdy.

*Jezeli posiadajg Panstwo zawodowe prawo jazdy i uczg sie Panstwo prowadzi¢ pojazdy na terenie
Wielkiej Brytanii:

- Konieczny jest nadzér osoby powyzej 21 roku zycia, ktéra posiada aktualne brytyjskie prawo jazdy
minimum 3 lata.

- Nalezy oznaczy¢ samochdd, ktéry stuzy do nauki, z przodu i z tytu za pomoca czerwonych tablic z literg
,L”. Dzieki czemu inni kierowcy wiedza, ze kierowca tego samochodu dopiero sie uczy.

- Nie wolno jezdzi¢ po autostradach.

- Zabronione jest holowanie wszystkich rodzajow przyczep za samochodem.
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Nalezy okazac¢ prawo jazdy i dokumenty samochodu funkcjonariuszowi policji na wezwanie. Jezeli jest to
niemozliwe na miejscu, nalezy dostarczy¢ te dokumenty na posterunek policji przed uptywem 7 od daty
kontroli. Niedopetnienie tego obowigzku stanowi wykroczenie.

MOT obowigzkowe badania techniczne pojazdu

Jezeli Panstwa pojazd jest starszy niz 3 lata, musi by¢ poddany obowigzkowym badaniom technicznym.
Jezdzenie po drogach w Wielkiej Brytanii, bez waznego badania technicznego jest niedozwolone. Przy
zakupie samochodu nalezy upewni¢ sie, ze dany pojazd ma taki badanie. Obowigzkowe badanie
techniczne nalezy przeprowadzi¢ raz do roku.

Jak uzyskac certyfikat obowigzkowego badania technicznego

Nalezy pojecha¢ swoim pojazdem do najblizszego warsztatu, uprawnionego do przeprowadzania
obowigzkowych badan technicznych. Zostang tam przeprowadzone konieczne badania, aby stwierdzi¢,
czy Panstwa pojazd nadaje sie do uzytkowania na drogach.

Ubezpieczenie
W Wielkiej Brytanii prowadzenie pojazdéw bez waznego ubezpieczenia jest niedozwolone, podobnie jak
podrézowanie nieubezpieczonym samochodem lub pozostawianie go przy drodze.

Podczas wypetniania dokumentéw potrzebnych do ubezpieczenia pojazdu, nalezy wpisa¢ informacje
zgodne z prawdg. W przeciwnym razie ubezpieczenie bedzie niewazne. Celowe podawanie
nieprawdziwych danych, przy zawieraniu umowy ubezpieczenia oraz podczas ubiegania sie o
odszkodowanie stanowi wykroczenie.

Niektore firmy ubezpieczeniowe udzielajg znizek za bezszkodowgq jazde przez szereg lat. Firmy te moga
zaakceptowaé swiadectwa bezszkodowej jazdy z innych krajow, jezeli zostang one przettumaczone na
angielski.

Podatek drogowy

Kazdy jezdzacy pojazd oraz wszystkie pojazdy, ktére mogq sta¢ przy drodze publicznej, muszg mieé
aktualng winietke potwierdzajgca optacenie podatku drogowego (licencja pojazdu) przyklejong do
wewnetrznej strony przedniej szyby.

Jak uzyskac Winietke

Aby uzyskac¢ winietke nalezy wypetnic¢ formularz dostepny w urzedzie pocztowym. Nalezy okazac:
- Dowdd ubezpieczenia pojazdu

- Zaswiadczenie o obowigzkowych badaniach technicznych pojazdu

Wykorzystywanie winietki nie swojego pojazdu jest nielegalne.

Reguly obowigzujace na drodze

Ponizej przedstawiamy kilka podstawowych zasad ruchu drogowego, a ktérych nalezy pamieta¢ podczas

prowadzenia pojazdu:

- Pojazd musi by¢ dopuszczony do jazdy i bezpieczny do prowadzenia oraz podrézowania nim, musi
mie¢ aktualne obowigzkowe badania techniczne.

- Nalezy jezdzi¢ po lewej stronie drogi.

- Pojazd musi mie¢ aktualng winietke potwierdzajaca optacenie podatku drogowego.

- Nie zapianie pasa bezpieczenstwa jest niezgodne z przepisami.

- Nalezy upewni¢ sie, ze wszyscy pasazerowie zapieli pasy bezpieczenstwa.

- Dzieci ktore nie osiggnety wzrostu 135 cm lub nie ukonczyly 12-tu lat (zalezy ktéry z tych warunkow
zostanie spetniony pierwszy) muszg by¢ umieszczone w foteliku samochodowym na czas jazdy
samochodem.

- Nalezy upewnic sie, ze jesteSmy w stanie prowadzi¢ pojazd, prowadzenie pojazdéw pod wptywem
narkotykéw i alkoholu jest niedozwolone.

- W Wielkiej Brytanii ograniczenia predkosci na znakach opisane sg w milach na godzine (MPH). Trzeba
na to uwazac, odczytujgc predkosé na szybkosciomierzu.
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- Ograniczenie predkosci w Wielkiej Brytanii to 60 mph na drogach jednojezdniowych i 70mph na
drogach dwujezdniowych.

- Obowigzuje wiecej ograniczen predkosci. Nalezy uwazagé, aby je przestrzegaé podczas jazdy.

- Uzywanie telefonu komorkowego podczas jazdy jest zabronione.

- Kierowcy motocykli i ich pasazerowie zobowigzani sg do noszenia podczas jazdy hetméw ochronnych.

- Jezeli zdarzyt sie Panstwu wypadek, nalezy sie zatrzymac i jezeli ktokolwiek jest ranny lub sg inne
szkody, nalezy poinformowac o tym policje.

Ustugi autobusowe

W Wielkiej Brytanii dziata wiele réznych firm autobusowych, ktére pobierajg optaty wedtug wtasnych
cennikdéw. Zawsze mozliwe jest optacenie optaty za przejazd u kierowcy podczas podrozy. Czasami,
firmy autobusowe sprzedajg specjalne bilety na wiecej niz jeden przejazd. Jezeli planujg Panstwo
regularnie jezdzi¢ autobusami, taniej jest kupi¢ bilet okresowy. Bilety kupione w jednej firmie
autobusowej, nie sg wazne w innej firmie, chyba ze firmy te podpisaty specjalng umowe. Mozna to
sprawdzi¢ na rozktadach jazdy danej firmy przewozowe.

Dobrze jest mie¢ odliczone pienigdze na optate za przejazd, czasami kierowca nie ma wydac reszty i w
ten sposdb opdznia sie odjazd autobusu.

Pociagi

W Wielkiej Brytanii sie¢ kolejowa prowadzona jest przez wiele réznych prywatnych firm. Mozna kupi¢
bilet na pociag na stacji, przez telefon lub Internet. Ten bilet bedzie wazny we wszystkich firmach
kolejowych (poza biletami z oferty specjalnej) na trasie podrozy.

Jezeli planujg Pahstwo jecha¢ do Londynu, najlepiej zrobi¢ to poza godzinami szczytu. Podczas godzin
szczytu (przed 10 rano i pomiedzy 17:00 a 21:00) ceny biletdw mogg by¢ wyzsze. Korzystnie jest
réwniez rezerwowac bilety z wyprzedzeniem.

Aby sprawdzi¢ rozktad jazdy pociggéw, zarezerwowacé bilety lub uzyska¢ odpowiedz na inne pytania
mozna odwiedzi¢ strone internetowa http://www.nationalrail.co.uk lub zadzwoni¢ do centrali telefonicznej
Kolei Krajowych (National Rail Enquiries) pod numer telefonu 08457 484950.

Taksowki

W duzych miastach jest mnéstwo postojow takséwek, ale mozna réwniez zadzwoni¢ po takséwke do
prywatnej korporacji, ktéra zabierze Panstwa z okreslonego miejsca lub zarezerwowacé sobie przejazd.
Taksoéwki czesto pobierajg standardowg optate za kilometr podrézy. Jezeli zarezerwowali sobie Panstwo
taksdwke czesto mozna wynegocjowac nizszg cene, niz przy uzyciu taksometru.

Zawsze nalezy sie upewni¢, ze takséwka, ktérg chcemy pojechaé, ma wazng licencje. Przepisy
nakazuja, aby licencjonowani taksowkarze mieli w widocznym miejscu w swojej takséwce
przymocowany identyfikator (z aktualng fotografig).



http://www.nationalrail.co.uk/
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Prawo w Wielkiej Brytanii

N6z

N6z to bron, ktdra moze by¢ przyczyng powaznych ran, jezeli zostanie nieprawidtowo uzyta; dlatego tez
noszenie przy sobie noza o dtugosci ostrza przekraczajacej 7.62cm jest niezgodne z prawem. Osoba, u
ktorej stwierdzono posiadanie noza w miejscu publicznym, moze zosta¢ zaaresztowana.

1EIN ELTH 042

Wykonywanie wielu zawodoéw zwigzane jest z uzywaniem noza w miejscu pracy. Jest to oczywiscie
dozwolone, jako element wykonywanego przez Panstwa zajecia.

Jedynie osoby powyzej 18 roku zycia mogg dokonywac zakupu przedmiotéw o ostrych ostrzach, jak na
przykfad brzytwy lub noze.

Leki i narkotyki
W Wielkiej Brytanii obowigzujg przepisy legislacyjne regulujace uzywanie lekéw | narkotykow.

W zasadzie jedynym rodzajem preparatow farmakologicznych, ktére wolno posiadac¢, sg leki przepisane
przez lekarza lub takie, ktére mozna naby¢ w aptece.

W Wielkiej Brytanii papierosy, alkohol oraz rozpuszczalniki (substancje gazowe, kleje i aerozole), rowniez
zakwalifikowane sg jako preparaty farmakologiczne. Obowigzujg odrebne przepisy, ktore regulujg
sprzedaz tych substancji. Aby dokonac ich zakupu, nalezy posiada¢ dokument stwierdzajacy wiek,
istniejg bowiem ograniczenia wiekowe*. Wymienione sg one ponize;j:

Rodzaj uzywki Wymagany wiek

Papierosy 18 lat
(Irlandia Pétnocna: 16 lat)

Alkohol 18 lat

Rozpuszczalniki 18 lat
(Szkocja: 16 lat)

Posiadanie marihuany jest w Wielkiej Brytanii nielegalne.

*Takim dokumentem moze by¢ prawo jazdy lub paszport.
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W przypadku problemu z narkotykami mozna skorzysta¢ z infolinii pomocy dla oséb uzaleznionych od
narkotykéw, National Drugs Helpline, tel. 0800 776 600 (24 godziny, 7 dni w tygodniu) lub z witryny
Anonimowych Narkomanow http://www.ukna.org.

Alkohol

Legalnie alkohol mogg w Wielkiej Brytanii naby¢ osoby, ktére ukonczyty 18 lat. Nie nalezy sie obrazac,
jezeli zostang Panstwo poproszeni o okazanie dowodu tozsamosci przy zakupie alkoholu albo przy
wejsciu do pubow lub klubéw, co ma na celu skontrolowanie Panstwa wieku. Paszport lub prawo jazdy
wystarczg jako dowdd tozsamosci.

Nalezy pi¢ z umiarem i dobrze sie bawic!

Nalezy pamieta¢ o tym, ze:

- Nietrzezwos¢ i zaktécanie porzadku w miejscach publicznych stanowi wykroczenie. Grozi za to areszt
oraz grzywna.

- W przypadku trzykrotnego ukarania w ciggu jednego roku z tytutu przestepstw zwigzanych z
nadmiernym spozywaniem alkoholu grozi zakaz zakupu alkoholu na okres trzech lat.

Jezeli majg Panstwo problemy z alkoholem, istnieja miejsca, gdzie mozna poprosi¢ o pomoc. Jezeli
porozmawiajg Panstwo ze swoim lekarzem, bedzie mozliwe udzielenie Panstwu wskazéwek. Krajowy
Telefon Zaufania dla Anonimowych Alkoholikow (National Alcoholics Anonymous Helpline) ma numer
telefonu 0845 769 7555. Mogg Panstwo uzyska¢ anonimowg pomoc i porade dotyczaca walki z
alkoholizmem. Dostepna jest réwniez infolinia pomocy dla oséb uzaleznionych od alkoholu, Drinkline -
The National Alcohol Helpline, tel. 0800 917 8282 (24 godziny, 7 dni w tygodniu).

Porzadek publiczny

Policia w Wielkiej Brytanii ma prawo aresztowa¢ osoby zachowujgce groznie lub obrazliwie, lub
zaktocajace porzadek. W przypadku stosowania przemocy lub zastraszania w stosunku do innych oséb,
niezaleznie od tego, czy osoba dokonujgca takich czynnosci jest sama, czy znajduje sie w grupie,
podlega ona karze.

Wykroczenia naruszajace porzadek publiczny obejmuja:
- Udziat w zamieszkach

- Bojki

- Nietrzezwos¢ i zaktécanie porzadku

- Uszkodzenie mienia

- Utrudnianie pracy policji

- Posiadanie niebezpiecznych narzedzi

Rozporzadzenia dotyczace postepowania aspotecznego

Przeciwko osobie, ktéra zachowuje sie antyspotecznie mozna wydac¢ zakaz dotyczacy zachowan
antyspotecznych (Anti-Social Behaviour Order — ASBO). Zakaz ASBO mozna natozy¢ na osobe powyzej
10 roku zycia. Zachowanie, ktére powoduje lub moze spowodowac przesladowanie, zastraszanie innych
ludzi w spotecznosci lub wywotanie ich cierpienia postrzegane jest jako antyspoteczne.

Obejmuije to:

- Uwlaczajgce i obrazliwe stownictwo

- Uporczywy hatas

- Zasmiecanie

- Nietrzezwos$¢ w miejscach publicznych
- Handel narkotykami

- Palenie / picie przez nieletnich

- Jezdzenie kradzionymi samochodami
- Prostytucja

- Jazda samochodem blisko kraweznika



http://www.ukna.org/
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- Graffiti lub inne rodzaje wandalizmu

- Zebractwo

- Napady

- Przestepstwa przeciwko przepisom ruchu drogowego
- Dyskryminacja rasowa

Zbrodnie nienawisci

Zbrodnia nienawisci to powazne przestepstwo karne popetnione w stosunku do osoby lub mienia z
powodu nienawisci zywionej do danej ptci, rasy, religii, koloru, narodowosci, uposledzenia czy orientacji
seksualnej.

Osoby popetniajace zbrodnie nienawisci sg $cigane sadownie, co moze prowadzi¢ do:
- Kary wiezienia

- Eksmitowania

- Grzywny

- Zakazu ASBO

Jezeli sg Panstwo ofiarg zbrodni nienawisci — nalezy to zgtosi¢. Przestepstwa z nienawisci mozna
zgtaszac organizacji Stop Hate UK: http://www.stophateuk.org, info@stophateuk.org lub poprzez infolinie
pomocy Stop Hate Line (TextDirect): 18001 0800 138 1625 badz tel. 0800 138 1625. Takie wiadze jak
policja, szkoty i wtadze lokalne majg obowigzek broni¢ i wspiera¢ takie osoby.

Przemoc domowa

Wszystkie przypadki przemocy w rodzinie lub zwigzku okreslane sg mianem przemocy domowe;j. Jezeli
doznali Panstwo krzywdy fizycznej lub psychicznej ze strony kogos$ bliskiego, trzeba to niezwtocznie
zgtosi¢. Mozna z zaufaniem poufnosci porozmawia¢ o tym z lekarzem, policjg lub osobg odbywajaca
domowe wizyty lekarskie. Wszystkie te osoby sg w stanie wesprze¢ Panstwa i ochronic.

W nagtych przypadkach nalezy zadzwoni¢ pod numer 999 i wezwac policje. Przemoc domowa jest
traktowana bardzo powaznie przez policje i sady.

Catodobowy krajowy telefon zaufania dla ofiar przemocy domowej (National Domestic Violence Helpline)
oferuje poufng pomoc i wsparcie w zakresie przemocy domowej pod numerem telefonu 0808 2000 247.

Pomoc ofiarom

.,LPomoc ofiarom” (Victim Support) pomaga osobom, ktére doswiadczyty przemocy, poradzi¢ sobie ze
skutkami traumatycznych przezyé. Organizacja udziela bezptatnych i poufnych informacji i wsparcia.
Mozna skorzystaé z infolinii pomocy ,Victim Supportline”, tel. 0845 3030 900 Ilub odwiedzi¢
witryne http://www.victimsupport.org.uk.

Co zrobi¢ w przypadku oskarzenia o przestepstwo kryminalne

Jezeli popetnili Panstwo przestepstwo karne, powinni sie Panstwo skontaktowac z policjg. Jezeli Panstwo
chca, mogg Panstwo skontaktowaé sie adwokatem, ktory bedzie Panstwu towarzyszyt na posterunku
policji.

Jezeli zostali Pahstwo aresztowani pod zarzutem popetnienia przestepstwa, nalezy pamietac o tym, aby:
- Zachowywac sie spokoijnie.
- Poda¢ prawdziwe nazwisko i adres, jezeli zostang Panstwo o to poproszeni.
- Nie zachowywac sie agresywnie.
- Nie nalezy probowac¢ przekupstwa w stosunku do policjanta/-6w dokonujacych aresztowania.
- Nie nalezy podpisywac¢ zadnych o$wiadczen przed uzyskaniem porady adwokata lub prawnika.
Na posterunku policji zawsze w pogotowiu urzeduje adwokat.

W przypadku aresztowania lub zatrzymania na przestuchanie, przystuguje Panstwu prawo do jednego
darmowego telefonu. Zostanie Panstwu takze zaoferowana bezptatna i niezalezna pomoc prawna oraz
zostang odczytane Panstwa prawa.



http://www.stophateuk.org/
mailto:info@stophateuk.org
http://www.victimsupport.org.uk/
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Bezpleczenstwo osobiste

Informacje ogélne
Wielka Brytania jest dos¢ bezpiecznym miejscem. Jednakze zaleca sie podejmowanie pewnych Srodkow
ostroznosci, aby zwiekszy¢ bezpieczenstwo wiasne i swoich débr osobistych.
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Ochrona przeciwpozarowa

Jest szereg srodkéw ostroznosci, ktére nalezy podja¢ w miejscu zamieszkania, aby chroni¢ sie przed

pozarem i zmniejszac jego ewentualne skutki. Na przykfad:

- Zamontuj alarmy pozarowe: Pamietaj, aby regularnie testowac baterie.

- Zaplanuj droge ewakuacji pozarowej i zapoznaj sie z zasadami postepowania w sytuacji wyjatkowej:
Upewnij sie, ze kazda osoba w rodzinie wie, co robi¢ w razie pozaru.

- Ostroznie obchodz sie z grzejnikami, Swiecami i papierosami.

- Ogranicz ryzyko pozaru w wyniku awarii instalacji elektrycznej: Nie przecigzaj ztaczy wtyczkami,
dokonuj przegladéw urzadzen elektrycznych u wykwalifikowanego elektryka i odigczaj je od sieci, gdy
nie sg uzytkowane.

- Ubezpiecz dom: S dostepne rézne polisy. Wybierz odpowiednig do swoich potrzeb.

Jezeli wynajmujesz lokal mieszkalny, upewnij sie, ze spetnia on przepisowe standardy w zakresie zdrowia
i bezpieczenstwa. Wytyczne mozna uzyskac w lokalnej radzie.

Karty kredytowe

Nalezy zachowac ostroznos¢ postugujac sie kartg kredytowg. Oto kilka spraw, o ktérych warto pamietaé

uzywajac karty:

- Upewnij sie, ze znasz wszystkie odnosne optaty.

- Jezeli nie sptacasz debetu na karcie, mozesz tatwo popas¢ w zadtuzenie.

- Staraj sie nie uzywac karty do wyptaty gotéwki, poniewaz odsetki bedg naliczane codziennie do chwili
sptaty pozyczki.

- Ustal automatyczne polecenie spfaty, aby co miesigc regulowac kwote minimalng, a jednoczesnie
pamietaj, aby w miare mozliwosci sptaca¢ reszte zadtuzenia.

- Z rozwaga przyjmuj karty kredytowe wydawane przez sklepy. Sprawdzaj, czy sg to karty APR*. Sklepy
czesto zachecajg do pobrania karty w celu korzystania ze specjalnych promocji.

*APR = Annual Percentage Rate (Roczna stopa procentowa)

Kradziez tozsamosci

Kradziez tozsamosci staje sie w Wielkiej Brytanii coraz powszechniejsza. Kradngc dane osobowe i
bankowe mozna nielegalnie ubiegac sie o karty kredytowe lub dokonywa¢ zakupdéw za cudze pienigdze.
Wazne jest, aby zachowac ostroznosc¢ korzystajac z bankomatow i wypetniajgc formularze internetowe.
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Bankomaty

Korzystajac z kart kredytowych lub ptatniczych nalezy pamieta¢ o kilku zasadach, aby ustrzec sie przed

skopiowaniem danych, kradziezg badz nielegalnym uzyciem swojej karty:

- Niezwiocznie powiadom bank w przypadku zagubienia lub podejrzenia kradziezy karty. Bank moze
zablokowaé¢ karte, by zapobiec jej wykorzystaniu przez niepowotane osoby. Niektére banki mogg
natozy¢ optate karna, jezeli nie zostang niezwtocznie powiadomione.

- Przechowuj numer PIN w bezpiecznym miejscu. Gdy musisz wpisa¢ PIN w jakimkolwiek terminalu,
réb to dyskretnie.

- Korzystajac z bankomatu zachowaj czujnos¢ wobec otoczenia.

Bezpieczenistwo internetowe

Zachowaj ostroznos¢, przekazujac dane osobowe przy pomocy internetu. Najwazniejsze zasady:

- Upewnij sie, ze korzystasz z zaufanej witryny i sprawdz jej warunki, aby zorientowac sie, jak bedg
wykorzystywane Twoje dane.

- Sprawdz, czy u dotu okna przegladarki widnieje ikona kiédki. Sygnalizuje ona, ze potgczenie jest
bezpieczne. Adres internetowy powinien zaczynac sie od ,https:”.

- Nigdy nie wysytaj danych bankowych e-mailem.

Pamietaj:

Zawsze przechowuj faktury i dane bankowe w bezpiecznym miejscu, a gdy stang sie zbedne stara;j sie je
podrzeé, wrzuci¢ do niszczarki lub spalic. W ten sposdb nie dostang sie one w rece 0sob, ktére mogtyby
prébowac pozyskac je z kosza na odpadki.

Telefony komérkowe

Kosztowne telefony komérkowe mogg przyciagnaé ztodzieja. Jest szereg srodkoéw, jakie mozna podjaé,

by uchronic¢ sie przed kradziezg telefonu:

- Przechowuj telefon w niewidocznym miejscu. Korzystaj z niego tylko wéwczas, gdy jest to konieczne.

- Staraj sie nie uzywac telefonu w miejscu publicznym o pdéznej porze, poniewaz mozesz tatwo skusi¢
ztodzieja.

- Nie zawieszaj telefonu na szyi ani przy pasku.

- Gdy korzystasz z telefonu w miejscu publicznym, bgdz swiadom tego, co dzieje sie wokét Ciebie.

- Nigdy nie zostawiaj telefonu w miejscu, gdzie fatwo go ukrasc.

- Zanotuj marke i model swojego telefonu oraz numer identyfikacyjny (IMEI). Numer mozna odczyta¢ pod
baterig lub uzyska¢ wpisujac w telefonie *#06#. W przypadku kradziezy telefonu mozna podac te dane
operatorowi, ktory zablokuje numer.

- Mozna ubezpieczy¢ telefon na wypadek uszkodzenia, zagubienia lub kradziezy. Nalezy sprawdzi¢

odnosne warunki.

Pamietaj:
Zgtoszenie kradziezy telefonu komdérkowego na policji jest OBOWIAZKOWE.

Bezpieczenstwo pojazdow
Jest szereg Srodkow ostrozno$ci, jakie mozna podjaé, aby zabezpieczyé nie uzytkowany pojazd.

Zabezpieczenie samochodu

- Zawsze zamykaj okna i zamki w drzwiach.

- Nie pozostawiaj na widoku niczego, co moze skusi ztodzieja, np. odtwarzacza CD, torebki lub kurtki.
- Nie przechowuj w samochodzie dokumentéw pojazdu; umies¢ je w bezpiecznym miejscu.

Zabezpieczenie roweru/motocykla

- Zawsze zabezpieczaj pojazd tancuchem i ktédka lub specjalna blokada.

- Zabieraj ze sobg wszystkie samodzielne elementy, na przykfad kask.

- Zanotuj model i marke pojazdu. Przy pomocy ultrafioletowego markera zapisz na pojezdzie swoj kod
pocztowy. Takie markery nie sg kosztowne i mozna je naby¢ w wiekszosci sklepéw z cze$ciami.




u OXFORDSHIRE
Oxfordshire [EEIE COUNTY COUNCIL
Primary Care Trust www.oodordshire govuk

. ” se .
Life-Guide™ Bezpieczenstwo osobiste

- Uzyskaj na policji formularz rejestracji pojazdu jednosladowego. Wypetnienie formularza pozwala
zarejestrowac pojazd i kierowce w krajowej bazie danych. Gdy pojazd zostanie odnaleziony, mozna
tatwo zidentyfikowac jego wtasciciela.

Bezpieczenstwo miejsca zamieszkania

Aby zapewni¢ bezpieczenstwo domu najwazniejsze jest, zeby dobrze go zamykaé. Zawsze zamyka;j

drzwi i okna. Jezeli mieszkasz w wynajetym lokalu, wtasciciel ma prawny obowigzek odpowiedniego jego

zabezpieczenia. Oto kilka dodatkowych srodkéw ostroznosci, jakie warto przedsiewzig¢:

- Ubezpiecz mieszkanie od kradziezy. Porozmawiaj z firmg ubezpieczeniowg na temat warunkéw. Wigze
sie to z pewnymi kosztami, ale moze by¢ bardzo przydatne, jezeli co$ sie stanie. Doktadnie zapoznaj sie
z warunkami ubezpieczenia.

- Jezeli wyjezdzasz na kilka dni, popros znajomego lub sgsiada o nadzér nad domem.

- Zamontuj system alarmowy.

- Jezeli zapiszesz ultrafioletowym markerem swdj kod pocztowy na cennych przedmiotach, takich jak
telewizor czy sprzet grajacy, policji bedzie tatwiej odzyskac te przedmioty w przypadku ich kradziezy.

- Nawet, gdy opuszczasz dom tylko na krétki czas, pamietaj o zamknieciu drzwi na klucz.

Numery awaryjne

W sytuacji wyjatkowej mozna zadzwoni¢ bezptatnie na jeden z dwéch numerdéw awaryjnych, z dowolnego
telefonu stacjonarnego lub komérkowego. Pozwoli to na potgczenie z lokalnymi stuzbami ratunkowymi:
policjg, pogotowiem i strazg pozarng. Po nawigzaniu potgczenia trzeba okresli¢, z jakg stuzbg chce sie
skontaktowac¢, poda¢ swoje nazwisko i numer telefonu oraz wyjasni¢, co sie stato. Podczas rozmowy
mozna uzyskac¢ pomoc ttumacza.

Numer 999

Jest to numer awaryjny w Wielkiej Brytanii. Nalezy z niego korzystaé¢ tylko w naprawde wyjatkowych
sytuacjach. Na przyktad, w razie:

- Zagrozenia zycia.

- Powaznego urazu.

- Podejrzenia powaznego przestepstwa.

Numer 112
Jest to numer awaryjny w Unii Europejskiej. Nalezy z niego korzysta¢ tylko w powaznych sytuacjach
wyjatkowych.

Przebywajac na terenie Unii Europejskiej mozna wybra¢ numer 112, aby uzyskac potagczenie ze stuzbami
ratunkowymi danego kraju.

Pamietaj:
Wszystkie rozmowy z numerami 999 i 112 sg nagrywane. Wykonanie potgczenia z tymi numerami w
ramach zartu stanowi naruszenie prawa.
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Ponizej zamieszczono dane kontaktowe organizacji, ktére oferujg dodatkowe informacje i pomoc. Mamy
nadzieje, ze nasz rejestr okaze sie przydatny.

Kontakt z polska spotecznoscia
Stowarzyszenie Polakow w Banbury
geniacolin@talktalk.net

Kontakt z polskg spotecznoscig w Oxford — Informacje o spotecznosci i Szkotka Niedzielna
www.polskaszkola.cba.pl
www.polski-oxford.co.uk
f=  Sobotnia Polska Szkola, St Margaret's Road, Oxford

Lokalne informacje kontaktowe: Opieka zdrowotna
Wiecej informacji znajduje sie w czesci ,Health and Care” (Opieka zdrowotna) informatora The Life-
Guide.

Apteki
Mozna poprosi¢ lokalnych farmaceutéw o porade i srodki pomagajace w leczeniu prostych codziennych
dolegliwosci. Leki nalezy zawsze przechowywac¢ w szafce zamknietej na klucz.

Infolinia NHS Direct
@  24-godzinna telefoniczna pomoc pielegniarska; porady oraz informacije: 0845 46 47
Dostepne s3 telefoniczne ustugi ttumaczeniowe.
www.nhsdirect.nhs.uk

Lekarze

Aby uzyska¢ porady w sytuacjach innych niz wyjatkowe, nalezy skontaktowac sie z lokalnym Lekarzem
Rodzinnym. Osoby nie zarejestrowane powinny niezwtocznie dopetni¢ formalnosci — nie nalezy czekac,
az zaistnieje koniecznos¢ uzyskania pomocy medycznej. Szczegoétowe informacje i zapytania:

Po godzinach
Pilna pomoc medyczna i dentystyczna, poza godzinami pracy lekarza rodzinnego i stomatologa:
@ 0845 3458995



mailto:geniacolin@talktalk.net
http://www.polskaszkola.cba.pl/
http://www.polski-oxford.co.uk/
http://www.nhsdirect.nhs.uk/
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Sytuacje wyjgtkowe
B 999 — wezwij karetke
Lub zgto$ sie na oddziat ratunkowy szpitala John Radcliffe w Oxfordzie albo szpitala Horton w
Banbury — w takich przypadkach jak utrata przytomnosci, silny bol w klatce piersiowej, powazny
wypadek badz krwotok.

Stomatolodzy
Aby dowiedziec sie, gdzie przyjmuje najblizszy stomatolog, skontaktuj sie z NHS Direct, tel. 0845 46 47 lub
skorzystaj z porady i leczenia w najblizszym Dental Access Centre (Centrum Stomatologiczne):

Adres Numer kontaktowy

Banbury  Orchard Health Centre (Osrodek Zdrowia), Cope Road, Banbury, 01295 819 171
OX16 2EZ

Bicester Bicester Health Centre (Osrodek Zdrowia), Coker Close, Bicester, 01869 249 066
OX26 6AT

Didcot Didcot Community Hospital (Szpital), Wantage Road, Didcot, 01235 205 888
0X11 0AG

Oxford Raglan House, 23 Between Towns Road, Cowley, Oxford, 01865 264 980
OX4 3FQ

Witney Witney Hospital (Szpital), Welch Way, Witney, OX28 7JJ 01993 209 474

Lokalne informacje kontaktowe: Stuzby publiczne
Rada Hrabstwa Oxfordshire (www.oxfordshire.gov.uk) prowadzi ustugi dla mtodych ludzi w zakresie
edukacji, transport, opieke socjalng, bezpieczenstwo spoteczne oraz ustugi kulturowe — w tym
biblioteki. Informacje kontaktowe:

@B 01865792422

online@oxfordshire.gov.uk; www.oxfordshire.gov.uk

=  County Hall, New Road, Oxford, OX1 1ND

Oxfordshire Fire & Rescue Service (Straz Pozarna) stuzy pomocg w sytuacjach pozaru lub zagrozenia
publicznego (tel. 999). Swiadczy réwniez ustugi w zakresie bezpieczefnstwa pozarowego, obejmujace
nieodptatne kontrole zabezpieczen przeciwpozarowych i alarméw w domach. Kontakt:

@ 08000 325999

www.oxfordshire.gov.uk

Thames Valley Police (Policja Thames Valley) swiadczy ustugi w sytuacjach wyjatkowych, w odpowiedzi
na zagrozenie bezpieczenstwa publicznego (tel. 999). Zapewnia takze wsparcie w innych sytuacjach, min.
pomagajac zapobiegac przemocy i nekaniu.

& 08458505505

www.thamesvalley.police.uk

Oxfordshire Children’s Information Service (Serwis Informacyjny ds. Dzieci) dostarcza informacji na
temat opieki nad dzie¢mi, ustug dla dzieci i rodzin oraz mozliwosci pracy w sektorze opieki nad dzie¢mi w
Oxfordshire. Dostepne sg telefoniczne ustugi ttumaczeniowe.

@ 08452 26 26 36

enquiries@oxoncis.org.uk; www.oxoncis.org.uk

€= 6 Thorney Leys Park, Witney, OX28 4GE

Polska szkota w Banbury
@B 07724 588968



http://www.oxfordshire.gov.uk/
mailto:online@oxfordshire.gov.uk
http://www.oxfordshire.gov.uk/
http://www.thamesvalley.police.uk/
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Citizens Advice Bureau (Biuro Porad Obywatelskich) pomaga w rozwigzywaniu probleméw prawnych,
finansowych i innych, udzielajgc bezptatnych informacji i porad. Doradztwo jest darmowe, niezalezne i
bezstronne.

Adres Numer kontaktowy
Abingdon The Old Abbey House, Abbey Close, Abingdon, OX14 3JD 01235 521 894
Banbury Cornhill House, 26 Cornhill, Banbury, OX16 5NG 0844 848 7922
Bicester The Garth, Launton Road, Bicester, OX26 6PS 0870 220 0608
Didcot Civic Hall, Britwell Road, Didcot, OX11 7JN 01235 813 632
Oxford 95 St Aldates, Oxford, OX1 1DA 0870 220 0608
Thame Market House, North Street, Thame, OX9 3HH 01844 214 827
Witney The OId Print House, Marlborough Lane, Witney, OX28 6DY 01993 705 691

Ustugi w zakresie biznesu, zatrudnienia i szkolenia obejmuja:

Jobcentre Plus Zapewnia dostep do réznorodnych wolnych etatéw.

(Centrum = Banbury: Crown Buildings, Southam Road, Banbury, OX16 2EX
zatrudnienia) Oxford: 7 Worcester Street, Oxford, OX1 2BX

New Start Umozliwia dostep do mozliwosci edukacyjnych w Oxfordshire.
(Nowy start) & 01865 798 081

(= East Oxford Lifelong Learning Centre, Collins Street, Oxford, OX4 1EE

Ethnic Minority Oferuje porady i ustugi w zakresie umiejetnosci biznesowych.
Business Service. @  Banbury: 01295 269 999
(Ustugi biznesowe Oxford: 01865 794 431
dla mniejszosci www.embs.ora.uk
etnicznych) . —
(= Banbury: 37 North Bar Street, Banbury, OX16 0TH
Oxford: Hooper House, 3 Collins Street, Cowley, Oxford, OX4 1XS

W jezyku angielskim dla os6b méwigcych innymi jezykami

Centrum & 08453510646
Ksztatcenia

Dorostych przy
urzedzie
Oxfordshire
County Council

Oxford and enquiries@ocvc.ac.uk

ghﬁrwell(\)/(azl\lleé/ @ (Oxford Campus) Miasteczko akademickie: 01865 551941
ollege ( ) (Banbury Campus) Miasteczko akademickie: 01865 551764

Apingdon and enquiry@abingdon-witney.ac.uk
Witney College & 01235 555585

Ustugi Biznesowe srini@f2s.com

‘é'ta .'V'”iejshz"éd &  Oxford: 01865 794431
nicznyeh L Banbury: 01295 269999
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Urzedy ds mieszkaniowych

Zespot ds. Potrzeb (4l St Aldate’s Chambers, St Aldate’s, Oxford OX1 1DS

Mieszkaniowych w

: & 01865252858

Oxford City - )

Counail housingneeds@oxford.gov.uk
Porada w nagtych wypadkach (poniedziatek-pigtek po 18.30 lub w weekendy):
& 0800227676
Niezalezna linia porad w sprawach mieszkaniowych
poniedziatek-piatek od 9.30 - 13:
B 03445151873

Linia porad @ 01491823325

mieszkaniowych w
urzedzie - South
Oxfordshire
District Council

housing.services@southoxon.gov.uk

Ustugi
mieszkaniowe w
urzedzie - West
Oxfordshire
District Council

B B)

01993 861010
housing@westoxon.gov.uk

Porada
mieszkaniowa w
urzedzie -
Cherwell District
Council

B
«

)

8

01295 221809
housing@cherwell-dc.gov.uk

Ogodlna porada
mieszkaniowa w
urzedzie - Vale of
White Horse
District Council

B

01235 520202
housing@whitehorse-dc.gov.uk

Zgtaszanie zbrodni nienawisci w Oxfordshire

Przez strone
internetowg

=
Py

Tel: 01865 791891

www.reportracismoxon.com

W nagtych wypadkach nalezy dzwoni¢ na numer 999.
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